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 درجات( 5اكمل الفراغات التالية )/  السؤال الاول

  .......................ال والموارد اللازمة لانجازها )هً واحدة من وظائف الادراة( تسمى بأسمعملٌة تحدٌد الاهداف والافع -1

 ........ فً اداء عالً فً الوظٌفة الادارٌة......................الكفاءة الادارٌة هً حزمة المهارات والقابلٌات التً..... -2

 .......... عالٌة....................التعقٌد البٌئً: كثرة مكونات وعناصر البٌئة وامكانٌة....... -3

 ........................تنافس بعضها على الموارد و......المنافسون: منظمات  -4

 التً ٌتم تقاسمها بٌن العاملٌن فً المنظمة. ...................رأس المال المعرفً هو مجموع القوى العقلٌة والفكرٌة او - 5

----------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 درجات( 5)من خلال وضع دائرة على واحد من الاجابات المكتوبة اسف كل فقرة/ اختيار الاجابة الصحيحة  السؤال الثاني

                              (ٌفةوظقسام والتنسٌق بٌنها لانجاز فعال,)هذا العمل ٌنجز بواسطة تخصٌص المهام والموارد واقامة الدوائر والا -1

 الكل صح -الكل خطأ   و -الرقابة   هـ –التخطٌط      د  -التنظٌم      ج -القٌادة      ب -أ 

 ٌن من مكونات البٌئة الداخلٌة.فٌما ٌلً واحد من الخٌارات ٌمثل اثن -2

 مجلس الادارة والعاملون -راتٌجً  دالبٌئة المادٌة و الشرٌك الاست -الزبائن و العاملون ج -المالكون والمشرعون ب - أ

 ءة الادارٌة .فٌما ٌلً واحدة من الاختٌارات تمثل ثلاثة من ابعاد الكفا -3

   فرٌق العمل ,القرارات,والادراك     -التفكٌر الناقد المتفتح   د -الاتصالات,وإدارة الذات  ج -المهنٌة,والتفاعلٌة, والفنٌة   ب -أ 

 الكل صح -زالكل خطأ    -و,والمهنٌة     القٌادة,والاتصال -هـ

ان اهم المهارات المطلوب من المدٌر ان ٌتقنها, )القدرات على العمل بشكل جٌد فً المنظمة والتعامل مع الاخرٌن(, هذه  -4

 لمهارة تقع تحت مسمى المهارات.ا

 الكل صح -ل خطأ   والك -هـ    التعلم مدى الحٌاة -الادراكٌة    د -الفنٌة      ج -الانسانٌة     ب - أ

 ٌقوم بالادوار:عندما ٌقوم المدٌر بدور الرٌادي ومعالج الاضطرابات او الاشكالات وموزع الموارد والمفاوض , فأنه  -5

 الكل صح -الكل خطأ   ز-المعلوماتٌة والقرارٌة  و -التفاعلٌة والقرارٌة   هـ -د  القرارٌة -ج   المعلوماتٌة -ب  التفاعلٌة  -أ 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

 درجات( 5)صحح ما تحته خط  السؤال الثالث / 

 اداء المنظمة الشامل او الاجزاء الاساسية منها. عنمدراء الوظائف الرئٌسٌة : مدراء مسؤولون  -1

 الجواب/ 
 

استخدام تكنولوجيا المعلومات لتحسين عمليات الشراء والتصنيع إدارة العلاقات مع الزبائن :ادارة وتكثٌف العلاقات مع  -2

 والنقل والتوزيع

 الجواب / 
 

 هي ممتلكات المنظمة المادية من تجهيزات ومكائن ومباني وغيرهاالبٌئة الداخلٌة :  -3

 الجواب/

 

 رق تحسين الجودة للسلع والخدمات المنتجةيناقشون طالمالكون: افراد اوكٌنات  -4

 الجواب / 
 

 مباشرة على مرؤوسين لا يمارسون الادارةال تقديم التقارير والاشرافالمهارات الادراكٌة هً القدرة على  -5

 الجواب / 
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 درجات( 5)بينهماعرف الفاعلية والكفاءة ثم عزز اجابتك بشكل يوضح العلاقة السؤال الرابع / 
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  ارة والاقتصاد / قسم ألاقتصادكلية الاد
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 ةالمرحلة الثالثة الدراسات المسائي
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