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 درجات( 5اكمل الفراغات التالية )/  السؤال الاول

 بٌن مختلف اطراف اصحاب المصالح. ........................القواعد التً تحكم هً الحاكمٌة الشاملة:  -1

 واتخاذ اجراءات تصحٌحٌة . ......................الرقابة تعنً قٌاس الاداء الفعلً ومقارنته بالاداء المخطط وتحدٌد  -2

 الى افعال ذات اداء متمٌز. ..........................على تحوٌل  هً القدرة المهارة -3

 مفٌدا  للمجتمع بهدف تحقٌق ربح. ..................منظمات فردٌة اوجماعٌة خاصة تمارس نشاطا  هً منظمات الاعمال  -4

 الامر والرقابة على العمل  ..........من الاتجاهات الحدٌثة التً اجبرت المنظمات على التغٌٌر فً اسالٌب ادارتها,هو تغٌر -5
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 درجات( 5)من خلال وضع دائرة على واحد من الخيارات اسفل كل فقرة/ اختيار الاجابة الصحيحة  السؤال الثاني

 عن . الضوابط والمعاٌٌر التً تفرز بٌن ماهو صحٌح وما هو خطأ فً السلوك هً عبارة -1

 الكل خطا -الكل صح     هـ  -د     الحاكمٌة -ج الاخلاقٌات    -بالحكم     -أ                       

 الاعراف والعادات والتقالٌد والخصائص السكانٌة للمجتمع الذي تعمل فٌه المنظمة هً عبارة عن قوى . -2

 الكل خطا -و      سٌاسٌة -قانونٌة      هـ -اقتصادٌة   د -تكنولوجٌا  ج -اجتماعٌة ثقافٌة    ب -أ                       

 فٌما ٌلً واحد من الخٌارات لا ٌعتبر من مكونات البٌئة الداخلٌة. -3

 الكل خطا -الكل صح     و  -هـ     المجهزون -د   البٌئة المادٌة   -ج    العاملون  -ب    المالكون  -أ                

 فٌما ٌلً واحدة من الاختٌارات تمثل بعدٌن من ابعاد الكفاءة الادارٌة . -4

 القٌادة,والمهنٌة -إدارة الذات,وإدارة المنظمة   هـ -التفكٌر ,التركٌز   د -ج  الانسانٌة,والفنٌة  -, والمهارة   بالاتصال -أ 

 فٌما ٌلً واحد من الخٌارات لٌس من مكونات البٌئة الخارجٌة العامة . -5

 الكل خطا-الكل صح    و  -هـ   دٌةالقوى الاقتصا-الشرٌك الاستراتٌجً  د -القوى التكنولوجٌة   ج -البعد الدولً   ب -أ 
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 درجات( 5)صحح ما تحته خط  السؤال الثالث / 

 التسويقانشطة ضمن مجال محدد مثل الانتاج او مدٌرٌن الادارة العلٌا هم من ٌقود  -1

 الجواب /

 دة فاعلية الخدمة المقدمة الزبائن وبناء قواعد معلومات لزيا ادارة سلسلة التورٌد : ادارة العملٌات الخاصة بالموردٌن و -2

 الجواب / 

 هي الظروف والقوى والعناصر المتواجدة داخل حدود المنظمةالبٌئة المادٌة :  -3

 الجواب/ 

 لهم حق الملكية القانونية للاعمال او المنظمات وحلقات الجودة هً مجامٌع من العاملٌن تجتمع بشكل دوري  -4

 الجواب / 

 تحليلي وناقد التفكير المجرد وبشكل المشرفون او قادة الفرٌق هم مدراء مرتبطون بالادارة الوسطى من حٌث  -5

 الجواب/ 
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 درجات( 5)ذلكوعزز اجابتك بشكل يوضح  النظام المفتوح عرف  سؤال الرابع / ال
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 أ.د.ندوة هلال :رئيس القسم                   مع تمنياتي لكم بالنجاح والتقدم                   م. زيد صادق ماجد درس المادة :م

  ارة والاقتصاد / قسم ألاقتصادكلية الاد
 1الامتحان  إدارة صناعة النفط /الكورس الثانيامتحان 

  24/3/2019, التاريخ 2018/2019للعام الدراسي 

 المرحلة الثالثة الدراسات الصباحية
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