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بناء برنامج إرشادي لتطوير المسؤولية عن التحصيل لدى طلبة كلية 
  التربية 

  فاضل عبد الزھرة مزعل.د.م.أ

  جامعة البصرة/ كلیة التربیة 

  : أهمية البحث و الحاجة إليه
یختلف الطلبة في تحملھم لمسؤولیة تصرفاتھم أو النتائج المرتبة علیھا، ف البعض م نھم ی ربط م ا یح صل ل ھ           

إلى مصادر مختلفة فیعتقد إنھ شخص غیر محظ وظ و أن المدرس ین یناص بونھ    ) بالنجاح أو الرسوب( ا  من إحداھ 

أم ال بعض الآخ ر فی رى بأن ھ م سؤول ع ن ت صرفاتھ و أن        . العداء و لا یعترف بأن قدرات ھ ھ ي الت ي تح دد نتائج ھ             

ف بأنھ لم یبذل جھد لإنج اح العم ل   نجاحھ  نتیجة مقدار الجھد الذي یبذلھ في الدراسة و عندما یفشل في عمل یعتر 

  .إن ھذا الإختلاف في تحمل الفرد لمسؤولیتھ یرتبط بمركز التحكم. أو أنھ لم یكن قادراً على إنجازه

).١١ ، ص١٩٩٠عبد الرزاق،  (   

  یق        وم مرك        ز ال        تحكم و یع        د مرك        ز ال        تحكم م        ن المف        اھیم الحدیث        ة ف        ي الدراس        ات       

  و ی     شیر إس     تعراض الأدب النف     سي إل     ى أن . ت     رة ق     صیر ن     سبیاًالنف     سیة الت     ي إھ     تم بھ     ا العلم     اء من     ذ ف 

 Social أو م  ن أب  رزت مفھ  وم مرك  ز ال  تحكم ف  ي نظریتھ  ا لل  تعلم الإجتم  اعي   Julian Rotterجولی  ان روت  ر 

Learning Theory .               فق د ق دمت ھ ذا المفھ وم ف ي ن سق نظ ري متكام ل م ستندة فی ھ إل ى مدرس تین كبی رتین م ن

و یع د مرك ز ال تحكم م ن أب رز مف اھیم نظری ة        . لمدرس ة ال سلوكیة و المدرس ة المعرفی ة       ا: مدارس عل م ال نفس ھم ا      

التعلم الإجتماعي إذ یتناول إدراك الفرد لموقع القوى التي تتحكم بالتعزیز سواء أكانت ھذه القوى تقع داخ ل الف رد         

  .و یكون مسؤولاً عنھا و یتحكم بھا خارجھ عنھ و لا یمكنھ التحكم بھا

  )١١، ص١٩٩٣، الجابري( 

یقوم مركز التحكم على إفتراض مفاده أن الطریقة الت ي ی سلك بھ ا الف رد تت أثر إل ى ح د بعی د بم ا ی درك م ن                    

علاقات سببیة بین السلوك و توابعھ، ل ذلك ت راه ی سلك ف ي ض وء إدراك ھ لھ ذه العلاق ات، و عن دھا س یكون إدراك               

. ن السلوك و توابعھ عاكساً بعض الأنم اط ال سلوكیة عن د الأف راد    الفرد للعلاقة القائمة بین الأسباب و النتائج  أو بی      

و ھذا ما تؤكده نظریة العزو حیث تشیر إل ى أن بع ض الأف راد ی صلون إل ى ع زو نج احھم و ف شلھم إل ى م صادر                 

أم  ا الأف  راد ذوو ال  ضبط ال  داخلي  . فیق  ال ع  نھم ب  أنھم م  ن ذوي ال  ضبط الخ  ارجي  ... خارجی  ة مث  ل الح  ظ و الق  در 

 إلى الشعور بأنھم قادرون على ضبط مصادر تعزیزاتھم بأنف سھم، فت راھم یع زون نج احھم أو ف شلھم إل ى         فیمیلون

  .عوامل تتعلق بھم مثل القدرة و المھارة و الجد
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  )١٢٨ – ٩٣،ص١٩٨٨موسى، (

و یحتل مفھوم مركز التحكم أھمیة كبیرة في تحدید سلوك الف رد فھ و م ن المف اھیم الت ي ت دخل ف ي تركی ب             

ی  ستجیبون ) أي ال  ذین یعتق  دون بال  سیطرة الداخلی  ة عل  ى الأح  داث    ( یة، فالأش  خاص المت  وجھین داخلی  اً   الشخ  ص

للموقف بجدیة و ی ستنفرون  طاق اتھم الذاتی ة و یب ذلون جھ وداً م ستمرة لمعالج ة الموق ف و تحقی ق ال سیطرة عل ى                  

فیح  ین أن الأش  خاص . ات عل  م ال  نفسبیئ  اتھم، و ق  د تأك  د ذل  ك ف  ي العدی  د م  ن می  ادین الحی  اة كم  ا تأك  د ف  ي مختب  ر  

المتجھین خارجیاً الذین یعتقدون بالصدفة و الحظ و تأثیر قوى خارجیة، فأنھم غالباً ما یستجیبون للموقف إعتماداً      

  .على ما یفرز الموقف و خصائصھ البیئیة أو الإجتماعیة من متغیرات و لیس إعتماداً على جھودھم الخاصة

  )١٩٦، ص١٩٩٠إبراھیم، ( 

تحت اج إل ى الم ساعدة  و ال دعم لك ي یتب صروا       ) ال ذین یك ون مرك ز تحكمھ م خارجی اً     (ھذه الفئة من الطلبة   

بأسباب سلوكھم و یتحملوا ما ینتج عنھا من إحباط كذلك ھم بحاج ة إل ى م ن یع رفھم بق دراتھم و إس تعداداتھم لك ي         

 على تقویمھ دواف ع الإنج از عن د الطلب ة و     یكون تخطیطھم للمستقبل واقعیاً و بما أن عمل المرشد التربوي ینصب        

خلق الإستبصار لدیھم بمسؤولیة سلوكھم و تحمل نتائج ھ فق د ش عر الباح ث بأھمی ة بن اء برن امج إرش ادي لتط ویر                  

  .مسؤولیة عن التحصیل لدى طلیة كلیة التربیة

ا رولان  د لق  د وردت دراس  ات لغی  ر إتج  اه مرك  ز ال  تحكم م  ن الخ  ارجي إل  ى ال  داخلي فف  ي دراس  ة أطرحھ      

(Roland, 1981, p.1557)       على طلاب و طالبات المدارس الحالیة لتف سیر إتجاھ ات الطلب ة ف ي مرك ز ال تحكم 

 لتغیی  ر الخب  رات م  ن الخ  ارجي إل  ى ال  داخلي فوج  د إن الط  لاب ال  ذین دخل  وا      (UP)فق  د أس  تعمل برن  امج ی  دعى   

 م سؤولیة رس وبھم و نج احھم ف ي المدرس ة و      البرنامج نجحوا في تغییر الإتجاه و برھنوا على مقدرتھم في تحم ل       

 دراسة تجریبیة على الطلب ة الموھ وبین لتح سین مفھ وم     (Carnathan, 1982, p. 1885)كذلك أجرى كارناثان 

و تعدیل السلوك الإدراكي و ذلك بتدریسھم من قبل مدرسین ) داخل الذات(الذات لدیھم و جعل مركز التحكم ذاتیاً  

ل ال  سلوك الإدراك  ي أظھ رت نت  ائج ھ  ذه التجرب ة ح  صول نم  و متوس ط لمفھ  وم ال  ذات و     تلق وا أس  لوب ع  لاج تع دی  

ل م تظھ ر نتائجھ ا وج ود ت أثیر لبرن امج الطلب ة        ) ٠ف اي (و ھن اك دراس ة   . مركز التحكم الداخلي أي أنھ أصبح ذاتیاً      

  .الموھوبین في زیادة التوجھ الداخلي

(Fay, 1982, p.338) 

ز التحكم بشكل عام و أھمیة تغییره من الخارجي إلى ال داخلي ل دى الطلب ة    و بناءاً على أھمیة موضوع مرك    

  .بشكل خاص قام الباحث بھذا البحث محاولاً بناء برنامج إرشادي لتطویره
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و تكم ن أھمی ة ھ  ذا البح ث أی  ضاً ف ي إلق اء مزی  د م ن ال  ضوء عل ى الب رامج الإرش  ادیة ذات العلاق ة بمرك  ز          

اءات یمكن تبینھا من قبل الأسر للمساعدة في التنشئة الإجتماعی ة للطلب ة عل ى    التحكم مما قد یساعد في وضع إجر     

  .أساس مركز التحكم الداخلي الذي یساعد في عملیة التحصیل الدراسي

و تتجلى أھمیة ھذا البحث أیضاً بإعتباره أول محاولة عراقیة لبناء ذلك البرن امج الإرش ادي، و تع د النتیج ة         

  .ث الحالي إضافة جدیدة للدراسات المتعلقة بمركز التحكمالتي سوف یخرج بھا البح

  ھدف البحث

  .یھدف البحث الحالي إلى بناء برنامج إرشادي لتطویر المسؤولیة عن التحصیل لدى طلبة كلیة التربیة

  : فرضیة البحث

یوج  د ف  رق ف  ي متوس  ط ال  درجات عل  ى قی  اس الم  سؤولیة ع  ن التح  صیل ب  ین الط  لاب ال  ذین یتلق  ون   

  . و الطلاب الذین لا یتلقون مثل ھذا الإرشادإرشاداً

  : حدود البحث

  . كلیة التربیة–یقتصر ھذا البحث على عینة من طلبة المرحلة الثانیة 

  : التعریف الإجرائي للمسؤولیة عن التحصیل 

ھ  ذه الدرج  ة الت  ي یح  صل علیھ  ا الطال  ب م  ن خ  لال إس  تجاباتھ عل  ى فق  رات مقی  اس الم  سؤولیة ع  ن     

  .خدم في ھذا البحثالتحصیل المست

  منهج البحث 
  :أداة البحث : أولاً

  :مقیاس المسؤولیة عن التحصیل

من إعداد كارندال و معاونیھ، و قد أعده باللغة العربیة الدكتور جابر عبد الحمید جابر و یشارك ھذا      

ة ف  ي مقاب  ل  ف  ي أن  ھ یق  یس الم  سؤولیة الذاتی  ة أو الداخلی    Locus of controlالمقی  اس وجھ  ة ال  تحكم الأخ  رى  

المسؤولیة الخارجیة و لكنھ یختلف عن تلك المق اییس ف ي أن ھ یقت صر عل ى مقی اس إدراك التلمی ذ لم سؤولیاتھ ع ن              

  .التحصیل الأكادیمي و ما یرتبط بھ من مواقف مدرسیة

 عنصراً كل عنصر منھا یتكون من مقدمة تصف حادث ة أو واقع ة تتعل ق بالتح صیل         ٣٤یتكون المقیاس من    

و یتبعھا بدیلات أحدھما یقرر أن ھذه الحادثة سببھا عوامل خارجة ع ن تحك م التلمی ذ و الآخ ر یق رر أن      المدرسي  

س بب تل  ك الحادث ة ھ  و التلمی ذ ذات  ھ و یت ضمن ن  صف عناص ر الإختب  ار خب رات تعلیمی  ة إیجابی ة أي تمث  ل ح  الات         

إخف اق، عل ى أن یخت ار الطال ب     النجاح و النصف الآخر یت ضمن خب رات تعلیمی ة س لبیة أي تمث ل ح الات ف شل أو         
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إح  دى الإج  ابتین بحی  ث یعب  ر ع  ن رأی  ھ ف  ي أن الح  دث یرج  ع إل  ى عوام  ل خارجی  ة أو إل  ى عوام  ل ذاتی  ة خاص  ة    

  .بالتلمیذ

  )٢٠٠ – ١٩٩، ص١٩٨٥جابر و آخرون، ( 

طبی ق  و المقیاس معد في المرحلة الثانویة بدولة قطر لذلك ق ام الباح ث ب الخطوات التالی ة لجعل ھ مناس باً للت           

   -: على عینة الحث الحالي

م  ن الأس  اتذة المخت  صین ف  ي التربی  ة و عل  م ال  نفس لغ  رض التأك  د م  ن        ) ٦( عرض  ت فق  رات المقی  اس عل  ى    -

ص  لاحیتھا بإض  افة أو ح  ذف أو تع  دیل و بع  د المناق  شة ت  م تع  دیل ق  سم منھ  ا و بھ  ذا الإج  راء تحق  ق ال  صدق           

  .الظاھري للمقیاس

   :إیجاد القوة التمیزیة للمقیاس 

یقصد بتمییز الفقرة في ھذا المقیاس مقدرة كل فق رة فی ھ عل ى التمیی ز ب ین الطلب ة ال داخلین و الخ ارجین و            

طالب اً م  ن  ) ٥٠(عل ى عین  ة ع شوائیة بلغ  ت   ) ٣٤(لغ رض ح ساب تمیی  ز الفق رة فق  د عرض ت فق  رات المقی اس ال  ـ      

 فق  د رتب ت ال  درجات الت ي ح  صل علیھ  ا    كلی  ة التربی  ة، و بق صد تحلی  ل إس تجابات العین  ة  –ط لاب المرحل  ة الثانی ة   

الطلاب على المقیاس من أعلى إلى أدنى و حدد الباحث المدى الذي تقبل بھ الفق رة حی ث ع دة الفق رة جی دة و ذات          

و ب ذلك ل م   . (Ebel, 1972, p.554-556)ف أكثر،  ) ٠٫٢٠(قدرة عالیة على التمییز عندما تكون قوتھ ا التمییزی ة   

  . لأن جمیعھا كانت متمیزةتحذف أي فقرة من المقیاس

  : ثبات المقیاس

قام الباحث بحساب ثبات المقیاس بطریقة إعادة الإختبار بعد أسبوعان من التطبی ق الأول عل ى عین ة مؤلف ة          

  ).٠٫٨٢(ستخدام معامل إرتباط بیرسون حیث بلغ ٦ كلیة التربیة، و بإ–طالباً من طلبة المرحلة الثانیة ) ٣٠(من 

  :اسطریقة تصحیح المقی

   -:یمكن الحصول من الإختبار على ثلاث درجات 

 .درجة تمثیل إعتقاد الطالب في مسؤولیتھ الذاتیة عن حالات النجاح في المواقف التعلیمیة .١

 .درجة تمثیل إعتقاد الطالب في مسؤولیتھ الذاتیة عن حالات الفشل في المواقف التعلیمیة .٢

و ھ  ي مجتم  ع  ( ع  ن الخب  رات التعلیمی  ة ب  صفة عام  ة    درج  ة تمثی  ل إعتق  اد الطال  ب ف  ي م  سؤولیتھ الذاتی  ة      .٣

  •).الدرجتین الفرعیتین

                                                        
  .قسم العلوم التربویة و النفسیة/ لیة التربیة للبنات ك/ جامعة تكریت /  الأستاذ الدكتور إبراھیم عبد الخالق رؤوف -١ •
  .قسم الإرشاد التربوي/ كلیة التربیة/ الجامعة المستنصریة/  الأستاذ الدكتور قبیل كودي حسین-٢
  .قسم العلوم التربویة و النفسیة/ كلیة التربیة للبنات/ جامعة بغداد /  الأستاذ الدكتور حسین نوري الیاسري-٣
  .قسم الإرشاد التربوي/ كلیة التربیة/ جامعة البصرة /  الدكتور سعید جاسم الأسدي  الأستاذ-٤
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  )مجـ ص) (مجـ س(

  ٢)مجـ س(
  ٢)مجـ ص(

  : عینة البحث: ثانیاً

لقد إقتصرت العینة على الطلاب الذین مركز تحكمھم خارجي و بواسطة المقیاس المستخدم ف ي ھ ذا     

) ١٢(ع ة ال ضابطة   طالب اً و الت ي تلق ت إرش اداً و المجمو    ) ١٢(البحث حیث كان عدد أف راد المجموع ة التجریبی ة      

  .طالباً و التي تركت بدون إرشاد

  : الإجراء القبلي للأداة

 قسم اللغة الإنكلیزیة بھ دف  –لقد تم تطبیق مقیاس المسؤولیة عن التحصیل على جمیع طلبة المرحلة الثانیة   

  .تمییز الطلبة الخارجیین لغرض تطبیق البرنامج الإرشادي

 على ھذا المقیاس من الطلاب ال ذین ح صلوا عل ى أعل ى ال درجات      و قد حددت عینة البحث في الإستجابات      

و بناءاً عل ى ذل ك   ). تجریبیة و ضابطة( و قسم الباحث عشوائیاً الإراد العینة إلى مجموعتین     .بإعتبارھم خارجیین 

فق اً  فأن إجراء المطابقة بین ھاتین المجموعتین على ھذا المتغیر لم تكن ضروریة حیث یفت رض أنھم ا متكافئ ان و         

  .للأسلوب العشوائي الذي تم توزیعھا في ضوءه

  

  : الوسائل الإحصائية
   -: معامل إرتباط بیرسون لحساب ثبات مقیاس المسؤولیة عن التحصیل وفق المعادلة التالیة-١

  

  = مجـ س ص 

  

  ٢ مجـ ص                              ٢مجـ س= ر 

  

  )١٨١، ص ١٩٧٧البیاتي ، ( 

  

  

  

  

  

                                                                                                                                                                                        
  .قسم الإرشاد التربوي/ كلیة التربیة/ جامعة البصرة /  الأستاذة الدكتورة مھا حسین السالم-٥
 .كلیة التربیة للبنات/ جامعة بغداد /  الأستاذ المساعد الدكتور جواد كاظم المالكي-٦

  ن

  ن  ن
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    ٢ م– ١م 

  +  ١  ١  ٢ن + ١ن

و الط لاب ال ذین   ) المجموع ة التجریبی ة  ( لدراسة الفروق بین الطلاب الذین یتلقون إرش اداً  :  الإختبار التائي  -٢

   -:وفق المعادلة التالیة) المجموعة الضابطة( لا یتلقون مثل ھذا الإرشاد 

  

  = ت

  

  

  

  )٢٢٥، ص١٩٧٥خیري، ( 

  : البرنامج الإرشادي: ثالثاًً
  : رنامج إرشادي لتحقیق أغراض البحث الحالي و قد تضمن البرنامج الإرشادي ما یليلقد تم بناء ب

  :  ھدف البرنامج-١
  .یھدف البرنامج الإرشادي إلى تطویر المسؤولیة عن التحصیل لدى طلبة كلیة التربیة

  : محتوى البرنامج -٢
 الباح ث بتعدیل ھ لك ي    لقد تضمن محتوى البرنامج فق رات مقی اس الم سؤولیة ع ن التح صیل ال ذي ق ام          

  .یناسب عینة البحث
و ق  د ت  م الإس  تفادة م  ن فق  رات المقی  اس كمفت  اح و مؤش  رات لأف  راد المجموع  ة التجریبی  ة و توجی  ھ       

  .جلسات الإرشاد فیما یتعلق بالأحادیث و الموضوعات التي تطرح و تناقش في تلك الجلسات

  

  

  :  الإعداد للبرنامج-٣

 ١٩٩٥-١٠-٢٩ثمان و سبعون یوماً بدأت یوم الأحد الم صادف  ) ٧٨(إستغرقت عملیة الإرشاد مدة    

جل سة إرش ادیة جماعی ة م ع     ) ٢٦( و تمت خلال ھذه الفترة لتنفی ذ  ١٩٩٩-١-١٧و إنتھت یوم الأربعاء المصادف     

دقیقة لكل جلسة بواق ع جل ستین ف ي ك ل أس بوع ض من ج دول مح دد ت م          ) ٣٥(أفراد المجموعة التجریبیة و بمعدل    

  .لیھ مسبقاً مع الطلاب و رئاسة قسم اللغة الإنكلیزیةالإتفاق ع

  

  :  المسؤولون عن البرنامج-٤

و ذل ك م ن خ لال ت سھیل مھم ة الباح ث ف ي تخ صص س اعات إثن اء               : رئیس قسم اللغة الإنكلیزی ة    / ١

  .المحاضرات و تبلیغ الكلیة بمواعید الجلسات التي كان بعضھا تجرى خارج دوام الطلبة و في ساعات الفراغ

  .المسؤول عن تنفیذ البرنامج): الباحث(المرشد / ٢

  :  مكان إجراء المقابلات-٥

  مجـ ن

  ١ن  ١ن  ٢ -٢ن + ١ن
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٨٢  

لق  د ت  م إج  راء الجل  سات ف  ي غرف  ة خص  صت للإرش  اد ف  ي ق  سم الإرش  اد الترب  وي و كان  ت ص  الحة     

للإرش  اد و بعی  دة ع  ن قاع  ات الدراس  ة و ال  ضوضاء و أنظ  ار الآخ  رین و م  سامعھم و یوج  د فیھ  ا مجموع  ة م  ن       

  .اسیة رتبت بحیث تتسع لجلوس ستة أفراد حولھاالمقاعد الدر

  : أسلوب الإرشاد-٦

أن البرنامج الحالي ركز عل ى الأس لوب الجم اعي و ذل ك ب سبب ع دم رغب ة الطلب ة و ط رحھم ب أنھم            

بحاجة إلى جلسات الإرشاد الفردي لمناقشة مشكلة خاصة و كذلك فأن الإرشاد الجماعي یتمیز بأنھ یوفر الوقت و   

  .مالالجھد و ال

  

  المقابلة الأولى 

قدم الباحث نفسھ للطلب ة ث م رح ب بھ م بھ دف خل ق ج و م ن ال ود و الألف ة، ث م أقت رح الباح ث بع ض                     

الأفكار بھدف تشجیع الطلبة و إشعارھم بقدرتھم على المشاركة الإیجابیة في الجلسات الجماعیة و ھم محل ثق ة و    

  .إحترام من قبل المرشد

كان ت مكانت ھ و منزلت ھ یم ر بم شكلات و ص عوبات و ھ و بحاج ة إل ى          و وضح لھم أن كل فرد مھم ا     

مساعدة مبیناً لھم إستعداده لمساعدتھم في مواجھة الصعوبات التي یتعرضون لھ ا س واءاً ف ي الكلی ة أو ف ي خ ارج           

  .الكلیة و أنھ یساعدھم على إتخاذ القرارات و وضع الحلول لھم أنفسھم و لا یقوم بتقدیم الحلول الجاھزة

كر الباحث أن ك ل ف رد م ن أف راد المجموع ة التجریبی ة ی ستطیع دون ت ردد أو خ وف أن یط رح م ا                ذ

یرغب من موضوعات أو صعوبات و التعبیر عن إتجاھاتھ و م شاعره بحری ة تام ة و أك د لھ م ب أن ك ل م ا س یقال             

  .سیكون سراً و لن یتعرف علیھ أي شخص

  المواضیع التي دارت في الجلسات الإرشادیة 

الباحث موضوع المسؤولیة عن التحصیل للمناقشة بإعتبار أن البرن امج الإرش ادي یھ دف إل ى     طرح  

  .تطویره لدى الطلبة من الخارجي إلى الداخلي

و أستفسر الطلبة عن معنى المسؤولیة عن التحصیل فأجاب الباحث بأن بعض الأفراد ف ي تح صیلھم       

و ھن اك  ) الخ ارجیون (ارجیة و ھؤلاء ھم م ا یطل ق عل یھم    الدراسي یعزون نجاحھم و فشلھم إلى أمور أو أشیاء خ  

أفراد آخرین یعزون نجاحھم أو فشلھم إلى أمور أو أشیاء داخلیة نابعة من نفس قدراتھم أو في عدم تأدیتھم للمھ ام     

  ).الداخلیون(بشكل صحیح و ھؤلاء ھم 

جیة ھ ي الت ي ت تحكم    و وضح الباحث بن ھناك أمور في حیاة الأفراد ممكن أن تكون للظروف الخار     

فیھا و ھذا إیجابي في شخصیة الفرد و لكن الشيء الذي یكون مؤشراً من مؤشرات الخلل ف ي ال صحة النف سیة أن         
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٨٣  

یكون الفرد أسیر للصدفة أو الحظ أو المواقف الخارجیة و ھ ذا ی نعكس ب شكل واض ح عل ى ثق ة الف رد ف ي نف سھ و           

و شعر الباحث من خلال المناقشة مع . واجھتھ لمختلف المشكلاتقدراتھ على إتخاذ القرارات الخاصة بحیاتھ و م      

الطلبة ب أن ھ ذا الموض وع یحت اج من ھ إل ى التوض یح ل ذلك فق د واص ل ط رح بع ض النق اط لإس تجلاء الم شاعر و                 

الأحاسیس و إزالة الغموض و أشار إلى أن الفرد یحتاج إلى التفكیر ف ي الأم ور الت ي تواجھ ھ حی ث ربم ا یح صل            

 من الوالدین لأنھ أنجز واجباتھ و أنھ یجب أن یؤمن بأنھ قادر على إنجاز الواجبات و ن المدیح لا یعود على مدیح

إلى أن الوالدین یحبانھ و كذلك فأنھ إذا أخطأ و قوب ل بالتوجی ھ م ن الوال دین فیج ب علی ھ أن یعت رف بالخط أ، و لا            

  .یرجع ذلك إلى ضیق الوالدین و غضبھم

مھمة و ھي الموضوعیة ف ي مقاب ل الذاتی ة ف ي تف سیر الأم ور حی ث ذك ر ھ ذا           و طرح الطالبة مسألة     

الطالب بأن جمیع الطلبة عندما یرسبون یرجعون ذلك لیس إلى نقص في ق دراتھم أو ع دم إس تطاعتھم أو إھم الھم           

  ).المدرسین(في أداء الواجبات و إنما إلى الظروف و الآخرین 

لبة في الجلسات الجماعیة حین یتم إنھاء ھذه الجلسة و البدایة و المثیر ذلك مؤشرا جیداً لمشاركة الط  

  .من تلك النقطة المذكورة في الجلسة المقبلة

كذلك برزت مجموعة من الأمور إثن اء جل سات البرن امج الإرش ادي منھ ا أن الطلب ة عن دما یتعلم ون            

أحی ان كثی رة لا ینتب ھ الطلب ة إل ى      موضوعاً في الكلیة و یفھمون محاضرة فأن ذل ك یرج ع إل ى إنتب اھھم و أن ھ ف ي             

مجھوداتھم و أعمالھم الممتازة التي یثني علیھا المدرس ھي ممتازة بالفعل، و أن ھذا الإط راء لا یرج ع إل ى ح ب         

المدرس و في أحیان كثیرة أن الطلبة یفشلون في الإمتحانات بسبب من إھمالھم و عدم ق دراتھم ،إن إعتق اد الن اس         

النقاط التي ذكرت بأن مساعدة الطلب ة لبع ضھم ال بعض و ك ون ھ ذه الم ساعدة س تعود  بنت ائج         بالذكاء و الغباء من  

إیجابی  ة یرج  ع إل  ى ت  أثیر الطلب  ة و ل  یس إل  ى أم  ور خارجی  ة و تأسی  سا عل  ى تل  ك المؤش  رات الإیجابی  ة فق  د ط  رح     

   -:الباحث ما یلي

  .لمسببات الحقیقیة للأحداث أن الفرد یجب أن یفكر في أشیاء و مواقف كثیرة و یصل إلى فھم ل-١

  . إن عدم الثقة بالنفس عامل یتأثر بنظرتنا و بشكل كبیر إلى مسببات الأحداث-٢

 أن شعور الفرد بأن ثقت ھ بنف سھ ض عیفة ی ؤدي بق ھ إل ى أن یق وم بواجبات ھ ب صورة غی ر ص حیحة و ی ؤدي إل ى                   -٣

  .الشعور بالعجز و عدم الكفاءة

ز من قبل الطلبة تعود إلى قدراتھم و مھاراتھم و طاقاتھم الإیجابیة و ل یس إل ى    أن الكثیر من الأعمال التي تنج     -٤

  .مسببات خارجیة

  . أن إعترافنا بمسؤولیاتنا عن المواقف و الأعمال یؤدي بنا إلى التقدم نحو تصحیح الأخطاء-٥
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علن ا أف راد س لبیین غی ر      أن إیماننا بأن مسؤولیة أعمالنا و مجھوداتنا و تحصلنا یرجع إل ى م سببات خارجی ة یج         -٦

  .فاعلین في الحیاة

 أنحد مؤشرات الصحة النفسیة للأفراد عدم التطرف و الواقعی ة ف ي النظ رة إل ى م سببات الأح داث و المواق ف              -٧

  .التي یتعرض لھا 

  الإجراء البعدي للأداة 

 الإرشاد حی ث  لقد تم تطبیق مقیاس المسؤولیة عن التحصیل للمرة الثانیة و ذلك بعد أن إنتھت تجربة     

  .طالباً ) ٢٤( على جمیع أفراد ھذه العینة ١٩٩٦-١-٢١أعید تطبیقھا في 

  

  : عرض و تفسير النتائج
سیتناول الباحث عرض و تفسیر النتائج التي تم التوصل إلیھا في ضوء فرض یة الدراس ة و كم ا یل ي         

 :  

  :فرضیة البحث

ق في متوسط الدرجات عل ى مقی اس الم سؤولیة ع ن التح صیل ب ین الط لاب ال ذین یتلق ون                یوجد فرو 

  .إرشاداً و الطلاب الذین لا یتلقون مثل ھذا الإرشاد

  : و لغرض التحقق من صحة الفرضیة تم إجراء ما یلي

 المجم وعتین  حساب المتوسط و الإنحراف المعیاري لمعرفة فرق التغییر في ال درجات لھ ذا المقی اس لك ل م ن       . ١

  التجریبی                ة و ال                ضابطة و أس                تخدم الإختب                ار الت                ائي تح                ت درج                ة حری                ة  

  .یوضحان ذلك) ٢(و ) ١(و الجدولان ) ٠٫٠٥(ا الفرق عند مستوى دلالة ١للكشف عن دلالة ھذ) ١-٢٤(

  

ن الوسط الحسابي و الإنحراف المعیاري لدرجات المجموعة التجریبیة على مقیاس المسؤولیة ع:)١(جدول رقم 

  التحصیل في الإجراء القبلي و البعدي التائیة المحسوبة و الجدولیة

مجموعة   القیمة التالیة

  الإجراء
  العدد

الوسط 

  الحسابي

الإنحراف 

  الجدولیة  المحسوبة  المعیاري

الدلالة بمستوى 

٠٫٠٥  

  ٣٫٠٩  ٢٧٫٩  ١٢  تجریبیة قبلي

  ٣٫٣٢  ٦٫٥٨  ١٢  تجریبیة البعدي
  دال إحصائیاً  ٢٫٠٧٤  ١٥٫٣٩
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٨٥  

الوسط الحسابي و التباین لدرجات المجموعة الضابطة على مقیاس المسؤولیة عن التحصیل في : )٢(جدول رقم 

  الإجراء القبلي و البعدي التائیة المحسوبة و الجدولیة

مجموعة     القیمة التالیة

  الإجراء
  العدد

الوسط 

  الحسابي

الإنحراف 

  الجدولیة  المحسوبة  المعیاري

الدلالة بمستوى 

٠٫٠٥  

  ٣٫١٧  ٢٨٫٤  ١٢  ضابطة قبلي

  ٢  ٢٦٫٥  ١٢  ضابطة البعدي
  دال إحصائیاً  ٢٫٠٧٤  ١٥٫٣٩

  

 حساب المتوسط و الإنحراف المعیاري لمعرفة فرق التغیر في الدرجات على مقیاس المسؤولیة عن التحصیل    -٢

) ١-٢٤(تح ت درج ة حری ة    بین المجموعة التجریبیة و المجموع ة ال ضابطة و ق د أس تخدم الإختب ار الت ائي        

  .یوضح ذلك) ٣(و الجدول ) ٠٫٠٥(ا الفرق عند مستوى دلالة ١للكشف عن دلالة ھذ

  

الوسط الحسابي و الإنحراف المعیاري لدرجة المجموعة التجریبیة  و المجموعة الضابطة على : )٣(جدول رقم 

  حسوبة و الجدولیةمقیاس المسؤولیة عن التحصیل في الإجراء القبلي و البعدي التائیة الم

  القیمة التالیة
  العدد  مجموعة الإجراء

الوسط 

  الحسابي

الإنحراف 

  الجدولیة  المحسوبة  المعیاري

الدلالة بمستوى 

٠٫٠٥  

  ٣٫٣  ٦٫٦  ١٢  التجریبیة

  ٢٫٦  ٢٥٫٨  ١٢  الضابطة
  دال إحصائیاً  ٢٫٠٧٤  ١٤٫٨

  

  و تشیر ھذه النتائج إلى ما یلي 

جریبیة زیادة في الإتجاه نحو مركز التحكم الداخلي لذلك فقد إنخفضت بدرجاتھا في     لقد حققت المجموعة الت   . ١

  ).٠٫٠٥(الإتجاه مقارنة بما كانت علیھ قبل التجربة و أن فرق الدرجات كان ذا دالة إحصائیة عند مستوى 

قارن ة  كما حققت المجموعة الضابطة ھي الأخرى زیادة في ھذه ال درجات ف ي الإج راء البع دي للمقی اس م      

  ).٠٫٠٥(بالإجراء القبلي و أن فرق الدرجات كان ذا دلالة إحصائیة عند مستوى 

أن متوسط فرق التغییر في الدرجات على ھذا المقیاس بین المجموعتین التجریبیة و الضابطة كان ذا دلال ة    . ٢

رتفع ت بإتج اه   حیث ی شیر المقی اس أن إذا م ا إنخف ضت ال درجات بإتج اه مرك ز ال تحكم ال داخلي إ               . إحصائیة

  .الخارجي و العكس ھو صحیح
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و یبدو من ھذه النتائج أن الإرشاد لم یك ن أث ره واض حاً ف ي الم سؤولیة ع ن التح صیل للمجموع ة التجریبی ة            

على الرغم من تحسنھا مقارنة بین ما كانت علیھ قبل التجربة و ما أصبحت علیھ بع دھا لأن المجموع ة ال ضابطة        

  .ت مثل ھذا التحسنالتي لم تتلق إرشاداً حقق

  .و على ھذا الأساس فأن ھذه التغیرات یمكن أن تعزى إلى عوامل أخرى و لیس إلى المعالجة الإرشادیة

 ح ین ك ان ھ دف    ١٩٧٤و تتفق نتائج ھذا البحث في عدم وجود تأثیر للإرش اد م ع نت ائج دراس ة رض ا ع ام          

  .لسادس الإبتدائيھذه الدراسة التعرف على أثر الإرشاد في تحصیل تلامیذ الصف ا

  )١٩٧٤رضا، (

 الت ي ھ دفت إل ى التع رف عل ى ت أثیر الع لاج        ١٩٦٣ع ام  ) ستیلینو موس اك ودري ك ورس    ( و كذلك دراسة    

جلسة علاج،  حیث لم تظھ ر ف روق ف ي التغیی ر     ) ٢٠(المتمركز حول المسترشد إذ كانت نتائجھا سلبیة أیضا بعد         

  .ةبین المجموعات التجریبیة و المجموعات الضابط

(Bergin, 1963, p. 244- 249) 

الت  ي ل  م تظھ  ر نتائجھ  ا وج  ود ت  أثیر لبرن  امج تط  ویر الطلب  ة الموھ  وبین ف  ي زی  ادة التوج  ھ   ) ف  اي(و دراس  ة 

  .الداخلي

  
  ادرـــــــالمص

العلاق  ة ب  ین الق  درة عل  ى ال  تحكم بالأح  داث و الإنج  از  ). ١٩٩٠( إب  راھیم، یوس  ف حن  ا و ص  حي حمی  د ال  سمر-١
  .٢ كلیة التربیة، الجامعة المستنصریة، العددالدراسي، مجلة

  .،جامعة الریاض١الإحصاء النفسي و التربوي ، ط). ١٩٧٥( خیري ، السید محمد-٢

بع  ض العوام  ل المرتبط  ة ب  التخلف و التف  وق الدراس  ي ف  ي المرحل  ة  ). ١٩٨٤(  ج  ابر، عب  د الحمی  د و آخ  رون-٣
بح   وث و دراس   ات ف   ي الإتجاھ   ات و المی   ول   الثانوی   ة بقط   ر، جامع   ة قط   ر، مرك   ز البح   وث التربوی   ة،    

  .النفسیة،المجلد السابع، الجزء الثاني

العلاق ة ب ین مرك ز ال ضبط و الج نس المعرف ي ل دى طلب ة جامع ة          ). ١٩٩٣( الجابري، عبد الكریم عطا ك ریم      -٤
  ).رسالة ماجستیر غیر منشورة( الیرموك

 - دراس ة تجریبی ة  -می ذ ال صف ال سادس الإبت دائي    تأثیر الإرشاد على تح صیل تلا ).  ١٩٧٤( رضا، أنو طاھر    -٥
  ).رسالة ماجستیر غیر منشورة( جامعة بغداد، كلیة التربیة

الإتجاھات الوالدیة في تنشئة الأبن اء و علاقتھ ا بمرك ز ال تحكم ل دى      ). ١٩٩٠( عبد الرزاق، مظفر عبد الصمد  -٦
  ).ستیر غیر منشورةرسالة ماج(طلبة المرحلة المتوسطة، جامعة البصرة، كلیة التربیة 

علاق ة م ستویات ال ذكاء ب التحكم ال داخلي ل دى الم راھقین م ن الجن سین          ). ١٩٨٨( موسى ، فاروق عب د الفت اح     -٧
  ).١(بالمملكة العربیة السعودیة، مجلة جامعة الملك عبد العزیز للعلوم التربویة،
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٨٨  

 

  مقیاس المسؤولیة عن التحصیل 

  جامعة البصرة   

  كلیة التربیة    

  قسم الإرشاد النفسي 

یصف ھذا المقیاس عددا من الخبرات التي تمر بنا في حیاتنا الیومیة و یحتوي على عدد من الأس ئلة   

یك أن تختار واحدة منھما و ھي الإجابة الت ي ت صف عل ى الأغل ب م ا یح دث       و لكل سؤال أو عنصر إجابتان ، عل  

  .ثم ضع دائرة حول ھذه الإجابة . لك

  .في ورقة الإجابة) ب(أو ) أ(ضع دائرة حول 

  .تأكد أنك تجیب على كل سؤال وفقاً لما تشعر بھ ، و لا تكتب أي شيء على ورقة الأسئلة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الباحث 
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٨٩  

  راتـــــــــــــــــــــــــــــــــالفق  ت

١.   
  :إذا أنجحك التدریس لتنتقل إلى المرحلة الدراسیة التالیة ، فھل یرجع ذلك على الأغلب إلى

  .حبھ لك .أ
  .العمل الدراسي الذي قمت بھ و أتممتھ. ب

٢.   
  :عندما تجید في الإختبار فأن ذلك على الأغلب یرجع إلى 

  .دراستك و أستعدادك للإختبار. أ
  .سھولة الإختبار. ب

٣.   
  :عندما تواجد صعوبة في فھم موضوع من موضوعات الدراسة، فھل یرجع ذلك على الأغلب إلى

  .عدم شرح المدرس للموضوع شرحاً واضحاً. أ
  .عدم إصغائك و إنتباھك بعنایة و دقة. ب

٤.   
  .حینما تقرأ قصة و لا تستطیع أن تتذكر جزءاً كبیراً منھا فأن ذلك عادة یرجع إلى

  .القصة لم تكتب كتابة جیدة. أ
  .إنك لا تمیل إلى القصة. ب

٥.   
  .إفترض إن والدیك یقولان إنك مجتھد في دراستك، فھل یرجع ذلك إلى

  .أن عملك الدراسي جید. أ
  .أنھما في حالة نفسیة جیدة. ب

٦.   
  :إفترض أنك تفوقت في مادة من المواد الدراسیة، فھل من المحتمل أن یرجع ذلك إلى

  .نك بذلت جھداً أكبر و إجتھدتلأ. أ
  .لأن بعض الناس ساعدوك. ب

٧.   
  :عندما تخسر في لعبة مع شخص آخر في الكلیة فأن یرجع ذلك إلى

  .أن اللاعب الآخر ماھر في اللعبة. أ
  .أنك لا تجید اللعب. ب

٨.   
  :إفترض أن شخصاً لا یعتقد أنك ذكي جداً

  .ھل تستطیع أن تجعلھ یغیر رأیھ. أ
  .عض الأشخاص الذین یعتقدون أنك لست ذكیاً جداً بغض النظر لما تفعلھھل یوجد ب. ب

٩.   
  :إذا حللت سؤالا بسرعة فأن ذلك یرجع إلى

  .أن السؤال لم یكن صعباً جداً. أ
  .أنك ركزت في قلة و بدقة و عنایة. ب

١٠. 
  :إذا وصفك ك بأنك غبي فأن ذلك یحتمل أن یرجع إلى

  .إنھ غاضب منك و أنك أغضتھ. أ
  .ن عملك لیس بارعاًلأ. ب

١١. 
  :إفترض إنك تدرس و تتعلم لتصبح مدرساً و فشلت، ھل تعتقد إن ذلك یمكن أن یحدث

  .لأنك لم تجتھد في عملك بالقدر الكافي. أ
  .لأنك إحتجت إلى بعض المساعدة و أن الناس حولك لم یقدموا لك المساعدة. ب

١٢. 
  :ك إلىعندما تتعلم موضوعاً في الكلیة بسرعة، ، ھل یرجع ذل

  .أنك إنتبھت لھذا الموضوع و أعتنیت بھ عنایة كبیرة. أ
  .أن المدرس شرحھ لك بوضوح. ب
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٩٠  

  الفقرات  ت
  : إذ أخبرك المدرس بأن عملك ممتاز فھل یرجع ذلك إلى .١٣

  .أن المدرسین عادة یقولون ھذه العبارات لتشجیع طلبتھم. أ
  .أنك أدیت عملك أداءا جیداً. ب

  :ب علیك أن تحل أسئلة معقدة في الكلیة فھل یرجع ذلك إلىحین تجد أن من الصع .١٤
  .أن لم تدرس و تستذكر بدرجة كافیة قبل حل الأسئلة. أ

  .أن المدرس إختار أسئلة صعبة جداً. ب
  :حین تنسى أمراً سمعتھ في حجرة الدراسة فأن ذلك یرجع ذلك إلى .١٥

  .أن المدرس لم یشرحھ شرحاً جیداً. أ
  .داً كافیاً لتذكرهأنك لم تبذل مجھو. ب

إفترض أنك لم تكن واثقاص من إجابتك عن سؤال المدرس، لكن ظھر أن إجابتك صحیحة فھ ل یرج ع ذل ك        .١٦
  :إلى

  .أن المدرس لم یحدد السؤال لعادتھ في ذلك. أ
  .أنك قدمت أفضل إجابة إستطعت. ب

  :حین تقرأ قصة و تتذكر معظم أحداثھا، فھل یرجع ذلك عادة إلى .١٧
  .یل إلى القصة و تھتم بھاأنك تم. أ

  .أن القصة مكتوبة كتابة جیدة. ب
  :إذ أخبرك والدك أنك تتصرف تصرفات سخیفة و لا تفكر تفكیرا واضحاً فأن ذلك یرجع على الأغلب إلى .١٨

  .ما فعلتھ. أ
  .خیفتھم و قلقھم. ب

  :عندما یسيء عملك في أحد الإختبارات في الإمتحان فأن یرجع ذلك إلى .١٩
  .ختبار كان صعبا صعوبة واضحةأن الإ. أ

  .أنك لم تدرس و لم تستعد لھ. ب
  :عندما تكسب في لعبة مع طالب فأن ذلك یرجع إلى .٢٠

  .أنك تلعب بإجادة. أ
  .أن الشخص الآخر لا یجید اللعب. ب

  :إذا إعتقد الناس حولك أنك ذكي و ماھر فھل یرجع ذلك إلى .٢١
  .أنھم یحبونك. أ

  .مھارةأنك عادة تتصرف بذكاء و . ب
  :إذا لم یعطك مدرس درجة النجاح في مادة فھل یرجع ذلك إلى .٢٢

  .أن المدرس یرید رسوبك عن قصد. أ
  .أن عملك المدرسي لم یكن بالجودة الكافیة. ب

  :إفرض أن عملك في مادة دراسیة لم یكن في المستوى المعتاد بالنسب لك فھل یرجع ذلك إلى .٢٣
  .قق في عملك على غیر عادتكأنك لم تعني بدراسة المادة و تد. أ

  .أن شخصاً ضایقك أو عطلك عن الدراسة و العمل. ب
  :إذا أخبرك زمیل لك بأنك ذكي و بارع فھل یرجع ذلك عادة إلى .٢٤

  .أنك توصلت إلى فكرة جیدة. ا
  .أنھ یمیل إلیك. ب
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  الفقرات  ت
  :إفترض أن أصبحت مھندساً مشھوراً  ھل یعتقد أن ذلك یمكن أن یرجع إلى .٢٥

  .أن الآخرین ساعدوك حین أحتجت المساعدة. أ
  .أنك عملت بجد و إجتھاد. ب

  :إفترض إن والدیك یقولان أنك لا تقوم بعملك المدرسي على نحو جید ھل یرجع ذلك إلى .٢٦
  .أن عملك لیس جید جدا. أ

  .إنھما متضایقان و قلقان. ب
  :بة في ذلك فھل یمكن أن یرجع ذلك إلىإفترض أنك توضح لصدیق كیف یحل سؤالا معیناً و أنھ یجد صعو .٢٧

  .أنھ لم یستطع أن یفھم كیف یحلھ. أ
  .أنك لم تستطیع شرحھ جیداً. ب

  :حین تجد أن حل الأسئلة الإمتحانیة عمل سھل فھل یرجع ذلك إلى .٢٨
  .أن المدرس إختار أسئلة سھلة جداً. أ

  .أنك درست المادة الدراسیة جیدة قبل أن تحاول حلھا. ب
  :ذكر شیئاً سمعتھ في الصف، فأن ذلك عادة یرجع ذلك عادة إلىحین تت .٢٩

  .أنك بذلت جھدا كبیرا في محاولة تذكره. أ
  .أن المدرس شرحھ شرحاً جیداً. ب

  :إذا لم تستطیع أن تحل سؤالا ، فأن ذلك على الأغلب یرجع إلى .٣٠
  .أنك لست ماھرا في حل السؤال على وجھ الخصوص. أ

  .ل لم تكتب كتابة واضحة بدرجة كافیةأن تعلیمات حل السؤا. ب
  :إذا أخبرك والدك بأنك ذكي و ماھر، فھل یرجع ذلك على الأغلب إلى .٣١

  .أنھما في حالة مزاجیة جیدة. أ
  .أنك قمت بأشیاء تدل على ذلك. ب

  :إفترض أنك تشرح لصدیق كیف یحل أسئلة معینة و أنھ یتعلم بسرعة، فھل یحدث .٣٢
  .دالأنك شرحت ذلك شرحا جی. أ

  .لأنھ إستطاع أن یفھم ذلك. ب
إفترض أنك غیر واثق من إجابتك عن سؤال وجھھ المدرس إلیك و أن إجابتك عنھ كانت خاطئة، فھل ی رج        .٣٣

  :ذلك إلى
  .أن السؤال كان دقیقاً أكثر من المعتاد. أ

  .أنك أجبت عن السؤال بسرعة كبیرة. ب
  :ممكن أن یرجع ذلك إلىإذا قال لك المدرس حاول أن تحسن عملك فھل من ال .٣٤

  .أن المدرس یقول ذلك لیحفز الطلاب على المحاولة و بذل جھد كبیر. أ
  .ب
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٩٢  

  ورقة الإجابة                  
  :المرحلة:                                                   الأسم 

  : الجنس 
  ).ب(أو ) أ(تنطبق علیك أي حول ضع دائرة حول الإجابة التي # 
  .أجب عن كل سؤال# 
  

  ......................-ب....................... -أ...................  -١
   ......................-ب....................... -أ...................  -٢
  ......... .............-ب....................... -أ...................  -٣
   ......................-ب....................... -أ...................  -٤
   ......................-ب....................... -أ...................  -٥
   ......................-ب....................... -أ...................  -٦
   ......................-ب............... ........-أ...................  -٧
   ......................-ب....................... -أ...................  -٨
   ......................-ب....................... -أ...................  -٩

  . .....................-ب....................... -أ...................  - ١٠
   ......................-ب....................... -أ...................  - ١١
   ......................-ب....................... -أ...................  - ١٢
   ......................-ب....................... -أ...................  - ١٣
   ......................-ب....... ................-أ...................  - ١٤
   ......................-ب....................... -أ...................  - ١٥
   ......................-ب....................... -أ...................  - ١٦
   ......................-ب....................... -أ...................  - ١٧
   ......................-ب....................... -أ............. ...... - ١٨
   ......................-ب....................... -أ...................  - ١٩
   ......................-ب....................... -أ...................  - ٢٠
   ......................-ب....................... -أ...................  - ٢١
   ......................-ب....................... -أ...................  - ٢٢
   ......................-ب....................... -أ...................  - ٢٣
   ......................-ب....................... -أ...................  - ٢٤
   ......................-ب....................... -أ..... .............. - ٢٥
   ......................-ب....................... -أ...................  - ٢٦
   ......................-ب....................... -أ...................  - ٢٧
  ................. .....-ب....................... -أ...................  - ٢٨
   ......................-ب....................... -أ...................  - ٢٩
   ......................-ب....................... -أ...................  - ٣٠
   ......................-ب....................... -أ...................  - ٣١
   ......................-ب....................... -أ...................  - ٣٢
   ......................-ب....................... -أ...................  - ٣٣
  ......................-ب....................... -أ...................  - ٣٤
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