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  :المقدمة
 مجـــالاتلتـــي شـــهدها العـــالم فـــي مجمـــل الرعة ااالمتـــس التطـــورات ظـــلفـــي        

 بـرزت الثـورة ،منـذ بدايـة القـرن الحـالي ةالثقافيـو تصادية والاجتماعية السياسية والاق
 الاقتـصادية جوانـبالجميـع طـي المعلومات والاتـصالات لتغفي مجال التكنولوجية 

ومـن هنـا أصـبح مـن الـضروري أن . وغيرها ،الخدمية، الزراعية، لصناعية ا-منها
قتــضى تغييــر الهيكــل يلــك مــن ثــم فــان ذو  –الاقتــصاد ة تتغيــر الاســتراتيجيات لإدار 

 بـسيطة ومحـددة إلـى  مـنالإستراتيجية كلما تغيرت ، إذ شاندلرأشارالتنظيمي كما 
اســتراتيجيات نمــو ثــم إلــى اســتراتيجيات تنويــع كبيــر فــان الهيكــل التنظيمــي البــسيط 
القــادر علــى تنفيــذ اســتراتيجيات محــددة يــصبح غيــر فعــال فــي تنفيــذ اســتراتيجيات 

يصبح هذا الهيكـل غيـر فعـال لتنفيـذ ثم آخر، يكل وظيفي ه لىإالنمو وبذلك يبدل 
  .استراتيجيات التنويع ويتحول إلى هيكل على أساس الأقسام

يـــر هـــو الـــسمة البـــارزة والقاعـــدة العامـــة لهـــذا التطـــور يأصـــبح التغفقـــد      وهكـــذا 
وليس الاستثناء وان التكنولوجيا لاسيما تكنولوجيـا الاتـصالات أصـبحت تـدخل فـي 

 لأهميـة وتبعـاً  .عـام  بـشكلءالأداتطـوير لات مختلفة حاملـة معهـا تغيـرات فـي مجا
بــشكل جــدي وحثيــث لإدخــال ات العراقيــة جامعــالتكنولوجيــا الاتــصالات فقــد ســعت 

لرفـع مادية وبشرية ات نفر من إمكااهذه التكنولوجيا لكل مرافقها وأقسامها وبما متو 
ـــــ و زانجـــــامهـــــارات العـــــاملين وكفـــــاءتهم و  ـــــ عمعيسر ت  وتقـــــديم أفـــــضل  الاتـــــصالةلي

  . الخدمات
مــن الثــورة التكنولوجيــة والبحــث العلمــي إفــادة التعلــيم العــالي عــدم  :البحــثمــشكلة 

بالشكل الذي يتناسب مع طموحات التعليم العالي وما تزخـر بـه الثـورة التكنولوجيـة 
 بالـشكل الـذي  الخـدماتأفـضلتقـديم عـدم  علـى سلبياً ثر امما من إمكانات هائلة، 

  .هدف إليه تلك المنظومةت
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تطـوير أداء المعرفة في  المتطلبات الأساسية لاقتصاد التعرف على :هدف البحث
كافــة  تاتقــديم الخــدمومهــام عملــه فــي فــي العــراق والبحــث العلمــي التعلــيم العــالي 

ـــذليل ـــى معوقـــات العمـــل وت ـــه والوقـــوف عل والمعوقـــات التـــي المـــشاكل  وســـبل تنميت
  .جههاتو 
  

فـي والبحـث العلمـي للتعليم العالي  والفوقية البنى التحتيةم تتمكن ل :البحثفرضية 
ـــة مـــن  العـــراق  ـــورة التكنولوجي ـــادة مـــن الث عملياتهـــا هياكـــل بـــشكل واقعـــي إلـــى الإف

تبنـــي و ، والخبـــرات الفنيـــة للكـــوادرتـــوفر الـــشبكة والمهـــارات ، مثـــل لأســـباب مختلفـــة
  الإستراتيجية الملائمة لتحقيق الأداء 

بـــة ونـــشر البحـــوث التطبيقيـــة، وتطـــوير المهـــارات والخبـــرات للهيـــأة كتاو ، المناســـب
  .غيرهاو  والبحث العلمي التدريسية للتعليم العالي

  
  -:الآتيةمحاور وتقسم إلى ال :البحثخطة 

  .اقتصاد المعرفةفهوم م -1
  .  في العراقدور اقتصاد المعرفة في التعليم العالي والبحث العلمي -2
فـي والبحـث العلمـي التعلـيم العـالي  تطـوير أداءعرفـة فـي اقتصاد الممتطلبات  -3

  .العراق
  . الاستنتاجات والمقترحات-4
  

 
 
 
 
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  اقتصاد المعرفةفهوم م - 1
أهميـة رأس المـال البـشري وذلـك الـى       لقد أشار آدم سميث ومنذ وقـت طويـل 

رأس المــال لـيس الرصـيد المتــراكم مـن الأصــول " مـن خـلال مــا استخلـصه مـن إن 
ـــداً فقـــط ـــة التـــي تحوزهـــا فـــي إن تنـــشر إنتاجـــاً جدي  يلبـــي جميـــع )1(" وإنمـــا الإمكاني

تلعــب فيــه المعرفــة  التــي الاحتياجــات الآنيــة والمــستقبلية  باســتخدام الآلــة المتطــورة
دوراً فــي خلــق الثــروة وبحــدود مفتوحــة، إذ إن حجــم المــساحة التــي تحتلهــا المعرفــة 

بعبــارة أخــرى و مقــاً ممــا كــان معروفــاً، فــي هــذا الاقتــصاد اكبــر ممــا ســبق وأكثــر ع
كانــت المعرفــة تــستخدم فــي تحويــل المــوارد المتاحــة إلــى ســلع وخــدمات وفــي حــدود 

المـوارد بـل تلـك ضيقة، إلا انه الآن لم يعد هنالك حـدود لـدور المعرفـة فـي تحويـل 
2  . )(تعدت في دورها وأصبحت تخلق موارد جديدة

 فنجـــاح ،ال البـــشري فـــي كـــل المجـــالاتومـــن هنـــا بـــرز الاهتمـــام بـــرأس المـــ      
 مواكبـة التطـورات فـي الأحيان يعتمد علـى القـدرة معظمالمنظمات والمؤسسات في 
يتطلـــب منهـــا التكيـــف مـــع التغيـــرات البيئيـــة ، وهـــو امـــر التـــي تحـــصل مـــن حولهـــا

 السريعة التي يترتب عليها تطور الكثير مـن الأزمـات التـي تهـدد بقائهـا واسـتمرارها
أن نظـام المعلومـات ؤكـد مـن المفـان  لـذا ،)3(معدلات نموها وتطورهاأو تؤخر من 

ما تحتاجه جميـع المـستويات كل  على تقديم الذي توفره تكنولوجيا المعلومات قادرٌ 
                                                 

كمـال الـسيد، مركـز الأهـرام للترجمـة والنـشر، الطبعـة الأولـى، :  هرناندو دي سوتو، ســر رأس المـال، ترجمـة1
  .42، ص 2002القاهرة، 

علي زيد الزعبي، مجتمع المعلومات والمعرفة في العالم العربي الواقع والآمال، ورقـة مقدمـة إلـى مـؤتمر . د 2
، المنظمـــة العربيـــة للتنميـــة 2006الاســـتثمار فـــي بنيـــة المعلومـــات والمعرفـــة المنعقـــد بالقـــاهرة فـــي ديـــسمبر 

  .15، ص 2007الإدارية، القاهرة، 
: ين القطــب، فاعليــة نظــم المعلومــات الإداريــة وأثرهــا فــي دارة الأزمــاتشــاكر جــار االله الخــشابي، محيــي الــد 3

     ، 2007، عمـــــان، )1(دراســـــة ميدانيـــــة فـــــي الـــــشركات الـــــصناعية الأردنيـــــة، مجلـــــة إدارة الإعمـــــال، العـــــدد 
  .24ص 
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بيانـات والمعلومــات  فكلمـا كانـت ال.بـالكم والكيفيـة المــراد منهـا حـسب تخصـصاتهاو 
صـحيحة وذات ) المخرجـات(دقيقـة كلمـا كانـت العمليـات والإجـراءات ) المدخلات(

ونتيجــة للخــصائص التــي  .دلالات ايجابيــة، وهــو مــا يطلــق عليــه بالتغذيــة العكــسية
 الزيــادة الهائلــة فــي ،تتميــز بهــا الثــورة التكنولوجيــة ومجالاتهــا المتعــددة ومــن أهمهــا

خفض و  ،حدث في قوى الإنتاجيالإنتاجية بكل أنواعها بفعل التغيير الجذري الذي 
، ربـــاح إلـــى أقـــصى مـــستوى ممكـــن إلـــى أدنـــى مـــستوى ومـــضاعفة الأكلفـــة الإنتـــاج

 عــن عمليــات التمويــل الخــارجي وإيجــاد وظــائف ومهــن ذات مهــارات عاليــة فــضلاً 
 المعرفـــة بنـــاء علـــى ذلـــك العنـــصر أصـــبحت، حتـــى )1(متمثلـــة بالمعرفـــة والابتكـــار

ر، وبـذلك سـنداً أساسـياً فـي اتخـاذ القـراالرابع والاهم لمـصادر الثـروة فـي المجتمـع و 
بمـضمونها الحـديث بإدخـال بعناصرها الخمس و تكاملت عناصر العملية الإنتاجية 

، عنصر المعرفة الجديد إلى عناصر الإنتاج الأربـع الرئيـسة فـي العمليـة الإنتاجيـة
ممـــا عـــد بعـــض الاقتـــصاديين المعاصـــرين إن اقتـــصاد المعرفـــة مـــن فـــروع العلـــوم 

ـــه مثـــل الاقتـــصاد الـــصناع فـــالنمو . وغيـــرهي والاقتـــصاد الزراعـــي الاقتـــصادية، مثل
عاليــة القيمــة مــن مــدخلات الاقتــصادي فــي جــوهره هــو الحــصول علــى مخرجــات 

، بينمــا نمــو الاقتــصاد المعرفــي هــو الحــصول علــى مخرجــات )2(منخفــضة القيمــة
عالية القيمة وبمعـدلات متزايدة عند الاستمرار فـي اسـتخدام المعــرفة مـن مـدخلات 

  . يمةثابتة أو محددة الق
     ومما سبق يتبين إن اقتصاد المعرفة هو جملة تطورات في مجال المعلومـات 

مجتمـــع " والاتـــصالات تـــشكل فيمـــا بينهـــا مجتمعـــاً جديـــداً اصـــطلح علـــى تـــسميته 
                                                 

 دولـة :دراسـة حالـة( هيثم عبد االله سلمان، اقتصاديات التجارة الالكترونية في دول مجلـس التعـاون الخليجـي  1
ـــة المتحـــدة  ـــوم الاقتـــصادية، العـــدد )الإمـــارات العربي ـــة العل    ،2005البـــصرة، جامعـــة البـــصرة، ، )15(، مجل

  .26ص 
  . 219ص ، هرناندو دي سوتو، مصدر سابق 2

 7



  2013لسنة ) 60(العدد .................................  بحوث الخليج العربي سلسلة

وهو اقتصاد قائم على المعرفة والذي يعتمد إلى حد كبيـر علـى مـصادر " المعرفة 
لاقتـصاد التقليـدي الـذي يعتمـد علـى غير حسية وهي المعرفة والمعلومـات، مقابـل ا
وبينما تنضب الموارد المادية مـع . الطاقة والموارد وغيرها من المدخلات الملموسة

ي الاقتــــــصاد التقليــــــدي فــــــأن المــــــوارد المعرفيــــــة تــــــزداد مــــــع زيــــــادة الاســــــتهلاك فــــــ

 أن اقتـصاد المعرفـة هـو مـا يتعلـق باقتـصاديات  أشـارت دراسـة

كــان أو  اً عينيــاً كــان نــشاطاً ســلعياً أم خــدميأسيج الاقتــصاد المحلــي ســواءً 
نقدياً 

                                                

1   .)(الاستهلاك
لمبني      ومن هنا أصبح من الضروري التمييز بين اقتصاد المعرفة والاقتصاد ا

على المعرفـة، فقـد
  عمليات المعرفة

ذاتهــا ســواءً مــن حيــث تكــاليف العمليــة المعرفيــة أم الذهنيــة مثــل تكــاليف البحــوث 
 ،والتطــوير وتكــاليف إدارة الأعمــال الاستــشارية وأعــداد الخبــراء وتــدريبهم مــن جهــة

مــن يــراد النــاتج مــن هــذه العمليــة بعُــدها عمليــة اقتــصادية مجــردة وبــين العائــد أو الإ
، أما الاقتصاد المبني على المعرفة فهو يذهب إلى معنى أكثر اتـساعاً جهة اخرى

وشـــمولاً حيـــث يـــشمل حجـــم قطاعـــات المعرفـــة والمعلومـــات والاستـــشارات الذهنيـــة 
داخــل نــ
.   
  قا في العر  دور اقتصاد المعرفة في التعليم العالي والبحث العلمي- 2
اجمـــــع معظـــــم الاقتـــــصاديين مـــــن ادم ســـــميث الـــــى ســـــولو مـــــروراً بريكـــــاردو       

وشــومبيتر وكنــز وشــموكلر علــى أهميــة التحــسينات التكنولوجيــة فــي كــل قطاعــات 
 أهميـــة التكنولوجيـــا مـــن تـــأتييـــل الأجـــل، و الإنتـــاج بالنـــسبة للنمـــو الاقتـــصادي طو 

 
محيــا زيتــون، التعلــيم فــي الــوطن العربــي فــي ظــل العولمــة وثقافــة الــسوق، مركــز دراســات الوحــدة العربيــة، . د 1

  .107، ص 2005بيروت، الطبعة الأولى، 
  ،دراســة أصــدرها مكتــب شــؤون الإعــلام لــسمو الــشيخ ســلطان بــن زايــد آل نهيــان نائــب رئــيس مجلــس الــوزراء

  " .وافق تطوره.. اقتصاد المعرفة في العالم العربي مشكلاته "تحت عنوان 
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الخطـى الــسريعة التـي صــاحبت الـسلوك الحيــاتي بـشقيه المــادي والمعنـوي، واتــساع 
البرامجيــــــات ، وخــــــدمات (الفجــــــوة بينهمــــــا، إذ أصــــــبحت الــــــسلع غيــــــر الملموســــــة 

، وحقــوق الملكيــة الفكريــة، وبــراءات الاختــراع، أغلــى بكثيــر مــن الــسلع )البرمجيــات
ـــاه الآن الماديـــة التق ليديـــة، وأصـــبح الحـــدث يتجـــه نحـــو وصـــف العـــصر الـــذي نحي

، الـذي تتحـول فيـه ركـائز ومحـددات اقتـصاديات )عصر المعلومات فـائق الـسرعة(
 ومـا صـاحبه مـن تـأثير علـى ،المشاريع الكبيرة من القيم المادية إلى القـيم المعنويـة

لـنمط التكنولـوجي لا  من النمط المـادي إلـى اا الاستثمارية، وتحويلهلأعمالاأنماط 
فـــي ميـــدان الإدارة ومعالجـــة البيانـــات وحفظهـــا فحـــسب، بـــل فـــي ميـــادين وعمليـــات 

 المعلومــات والتعلــيم المباشــر ع، والتــسويق وشــؤون الأفــراد واســترجا)1( كافــةالإنتــاج
والتعلـــيم عـــن بُعـــد وعمليـــات التغذيـــة العكـــسية وغيرهـــا مـــن العمليـــات، إذ اتـــسمت 

 الإنتــــاج مــــن قيــــود الزمــــان والمكــــان، وإمكانيــــة إدخــــال  بتحريــــر نطــــاقاالتكنولوجيــــ
،)(تعـــديلات علـــى مواصـــفات المنتجـــات، وتحقيـــق مزايـــا الإنتـــاج الكبيـــر  والتغييـــر 2

يات مهاريــة عاليــة تفــوق بعوائــدها الماليــة معظــم أجــور الأعمــال 

                                                

  معظمالسريع في نوع وحجم وسعر المنتجات، والسرعة والدقة في إتمام 
المعــاملات فــي أزمــان قياســية وســهولة حفظهــا، فــضلاً عــن مــا تــوفره مــن وظــائف 

ات مــستوجديــدة ذ
  . الأخرىالخدمية 

وزارة التعلـــيم العـــالي والبحـــث لاســـيما لحكومـــة العراقيـــة ادور ومـــن هنـــا يـــأتي      
العلمـــي فـــي توجيـــه المجتمـــع وتنميـــة قطاعاتـــه الاقتـــصادية وانتقالهـــا نحـــو مجتمـــع 

 
لمــصارف العراقيــة، نــدى بــدر جــراح، جمانــة حنظــل التميمــي، تكنولوجيــا المعلومــات وإمكانيــة تطبيقهــا فــي ا 1

، 2007، مركز دراسـات الخلـيج العربـي، جامعـة البـصرة، البـصرة، )13(مجلة الاقتصادي الخليجي، العدد 
  .199ص 

نهــال فــؤاد فهمــي، إدارة التنميــة التكنولوجيــة ومؤســسات البحــث العلمــي، مجلــة التنميــة الــصناعية العربيــة، . د 2
  .37، ص 2004عية والتعدين، الرباط، أيار المنظمة العربية للتنمية الصنا، )54(العدد 
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رات الحكوميـة كرسـم الاسـتراتيجيات وسـن القـوانين المعرفـة التـي تكـون رهنـاً بالمبـاد
التـــي تـــنظم وتـــسهل مـــشاركة الـــشركات الخاصـــة ومنظمـــات المجتمـــع المـــدني فـــي 

، فضلاً )(التنمية المستدامة عـن التأكيـد علـى معنـى ووظيفـة المعرفـة التـي قـسمت 1
إلى

1 -
ــــوانين  ــــة والق ــــائق الطبيعي ــــة الحق ــــة، كمعرف المعلومــــات التقليدي

2 -

مــــصادرها فــــي وحــــدات التعلــــيم 

3 -

وتعنـــي مٌـــن يـــستطيع عمـــل شـــيء بـــشكل ) مٌـــن- 4

تعليميـة 

                                                

  : )2( أربعة أشكال وهي
 اقـرب مـا تكـون وتـشمل علـى معرفـة الحقـائق وهـي) مـاذا(معرفة المعلومة  

ــــة  ــــى معرف إل
  .وغيرها

وتـشتمل علـى معرفـة الأسـباب وراء الظـاهر الطبيعيـة ) لمـاذا(معرفة العلـة  
تكمـن هـذه المعرفـة  اذ واسـتثمارها لخدمـة البـشرية،) تسمى أيضا بالفلسفة(

ز وراء التقــــدم العلمــــي والتكنولــــوجي وتتركــــ
 . العام والخاصروالبحث والتطوي

 وهـــي تـــشير إلـــى الخبـــرة فـــي تنفيـــذ الأشـــياء ســـواءً ) كيـــف(معرفـــة الكيفيـــة  
ــــــــــات والآلات والأجهــــــــــزة أ ــــــــــشغيل العملي ــــــــــراد أم ت ــــــــــي أدارة الأف ــــــــــت ف كان

 .واستخداماتها، وعادةً ما تكون هذه المعرفة ملكاً للشركة أو المنظمة

(ختـــصاص معرفـــة أهـــل الا 
 . سليم واقتصادي

      فمعرفة المعلومة ومعرفة العلة تؤخـذان مـن الكتـب والمؤسـسات ال
  .  بالممارسة إلاما النوعان الآخران فلا يؤخذان بالكامل أوالتدريبية ، 

نــسانية والعلميــة تعُــد الجامعــات الوعــاء الــذي يحــوي جميــع المعــارف الإ ولــذا     
التــي تتطلبهــا العلــوم بــشكل عــام مــن خــلال دورهــا الكبيــر فــي تلبيــة وتــوفير معظــم 

 
، 2007، الأمــم المتحــدة، نيويــورك، 2007الاســكوا، الملامــح الإقليميــة لمجتمــع المعلومــات فــي غربــي آســيا  1

  . 3ص 
  .محمد مراياتي، اقتصاد المعرفة تكنولوجيات المعلومات والتعريب، الاسكوا، بيروت، بدون سنة. د 2
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 ويتمثــــل دور الجامعــــات مــــن خــــلال مــــا تحويــــه مــــن .الإنتاجيــــةعناصــــر العمليــــة 
المؤســــسات التعليميــــة التــــي تعنــــى بــــالتعليم العــــالي والبحــــث العلمــــي والتــــي تمثلهــــا 

إذ يتمثـل دور الكليـات فـي تـوفير عنـصري . واليالكليات والمراكز البحثية علـى التـ
التنظيم حصراً عن طريق تخريج الـدفعات الطلابيـة الـسنوية إلـى أو العمل والإدارة 
 حـين يتمثـل دور المراكـز البحثيـة فـي زيـادة الخبـرات والمهـارات علـىسوق العمل، 

ي مـن من خلال النتاج الفكري والعلمي للباحثين وبـذلك يمكـن تـوفير اقتـصاد معرفـ
ذلك النتاج البحثي من المراكز البحثية من خلال عملية منظمة تهدف إلى تحقيـق 

معالجتهــا لابتكــارات جديــدة، ودراســة الظــواهر والمــشكلات ووضــع الحلــول الكفيلــة 
، فـــضلاً عمـــا تنجـــزه الكليـــات م)(خدمـــة للإنـــسان ـــة رصـــينة ترفـــد ـــن بحـــوث 1 علمي

                                                

  . ز البحثيةوتكمل النتاج الفكري والإبداعي لمهام المراك
 ما يميز هذا الاقتصاد عن سواه هو تزايد الدور الاستراتيجي الذي من أهمو       

تؤديـــه الجامعـــات فـــي تلبيـــة الحاجـــة إلـــى اســـتثمار التكنولوجيـــات الجديـــدة وإلغـــاء 
الحواجز بين قطاعـات المعرفـة بحيـث أصـبحت الجامعـات مولـدات للمعرفـة، وهـي 

بــــداعي والاكتــــشافات الحديثــــة ونــــواة عمليــــة بهــــذا تمثــــل خزانــــات قيُمــــة للفكــــر الإ
إن مهـام مؤسـسات التعلـيم العـالي تختلـف عـن مهـام فـمعلوم هو وكما . )2(الابتكار

رغم ما بينها مـن صـلات ) الجامعة(مؤسسات البحث العلمي في البيئة الأكاديمية 

 
يـــثم عبـــداالله ســـلمان، واقـــع البحـــث والتطـــوير العلمـــي فـــي دول مجلـــس التعـــاون امجـــد صـــباح عبـــد العـــالي، ه 1

البـصرة،  مركز دراسات الخليج العربي، جامعة البصرة،، )15(العدد الخليجي، مجلة الاقتصادي الخليجي، 
  . 184، ص 2008

، مجلــة التنميــة نهــال فــؤاد فهمــي، مبــادرات بنــاء القــدرات التكنولوجيــة مــع تطبيــق علــى التجربــة المــصرية. د 2
، 2006، المنظمة العربية للتنميـة الـصناعية والتعـدين، الربـاط، أيـار )62-61(الصناعية العربية، العددان 

  .10ص 
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ومــا ينبغــي إن يكــون بينهمــا مــن لــذا يلــزم التمييــز بــين مهامهمــا 
على النحو ال

ي ومهام  التمييز بين 

 تكامــل أو تقــارب،
  : الاتيموضح بالجدول 

  )1(الجدول رقم 
مهام التعليم العال  البحث العلمي

عام  في الجامعات العراقية   2010
   البحث العلمي  المهام   التعليم العالي

س فـــــــــــي الكليـــــــــــات  كتابـــة البحـــوث فـــي مراكــــز -  التـــــــــــدري-
ها ــــــــــــدفعات  بهــــــــــــدف تخــــــــــــريج ال   الهدف الرئيس

  .الطلابية
  .الأبحاث بهدف نشر

ـــــــوث ضــــــــــمن  التدريس في الكليات بـشكل -  كتابــــــــــة البحـــ-
محاضـــــــــر خـــــــــارجي لـــــــــبعض  ـــــــــــسام  ـــــــــــسنوية لأق الخطـــــــــــط ال المــــواد العلميــــة التــــي يخــــتص   .الكليات كافة  الهدف الثانوي

   .بها الباحث
ـــــــــب البحـــــــــوث ضـــــــــمن -  تكتــــــــــب البحــــــــــوث ضــــــــــمن-  تكت

الخطــط التــي تقــر فــي الأقــسام 
الأبحــــاثالعلميــــة فــــي مراكــــز 

الخطــط التــي تقــر فــي الأقــسام 
العلميــــــــة مــــــــع الأخــــــــذ بنظــــــــر  

دون الأخــــــذ بنظــــــر الاعتبــــــار ميـــــــــو الاعتبـــــــــار  ل وتطلعـــــــــات 
تطلعات الباحـث فـي مواضـيع  ــــــــــــي مواضــــــــــــيع  ــــــــــــسي ف التدري

  . البحوث
  النشاط

البحــــــــــــــوث، وإنمـــــــــــــــا تؤخـــــــــــــــذ 
المواضـــــــــــيع التـــــــــــي تخـــــــــــتص 
بالأهــــــــــــداف التــــــــــــي أنــــــــــــشأت 

  . من اجلهازالمراك
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اً تدريـــــــسي اجـــــــر  يتقاضـــــــى ال-

  الشهري الأجر

 اً  يتقاضـــــــــى الباحـــــــــث اجـــــــــر - 
شهرياً ثابتاً يتناسب مع درجتـه  ثابتــــــــاً يتناســــــــب مــــــــعشــــــــهرياً  
ـــــاء كتابتـــــه  ـــــه العلميـــــة لق درجت العلميــــــــــــــــة لقــــــــــــــــاء تدريــــــــــــــــسه 
للبحـــوث العلميـــة لمـــا زاد عـــن  للمحاضـــــرات العلميـــــة لمـــــا زاد 

  .نصابه القانوني   . عن نصابه القانوني
ــــــي - يتقاضــــــــى التدر -  لا يتقاضــــــى الباحــــــث ف

الأبحــــــاثكــــــز امر 
يــــــــسي فــــــــي 

 نــشرهعلــىالكليــات أجــراً نقــدياً   أيــــــة أجــــــور 
نقديــــــــة مــــــــن نــــــــشره للبحــــــــوث أ للبحـــوث العلميـــة ســـواءً  كانـــت 

انـــــت داخـــــل  ك أالعلميـــــة ســـــواءً  داخــل الخطــة أم خارجهــا عــن    المكافأة المالية
الخطة أم خارجها بل بالعكس  طريــــــق التعــــــضيد أو اســــــترداد 

ور التحكـيم يتحمل الباحـث أجـ   .أجور النشر
  . والنشر معاً 

ي غيــر ملــزم بكتابــة  الباحــــــــــــث ملــــــــــــزم بكتابــــــــــــة -  التدريــس-
البحــــــــــــوث ضــــــــــــمن الخطــــــــــــة  

   .السنوية
البحــــــــــــوث ضــــــــــــمن الخطــــــــــــة  المسؤولية

  .السنوية 
-  ســـــــــهولة الحـــــــــصول علـــــــــى  صـــــــعوبة الحـــــــصول علـــــــى -

الترقيـــة العلميــــة للبـــاحثين فــــي 
الأبحـــــاثكـــــز امر 

الترقيــة العلميــة للتدريــسيين فــي 
الكليـــــات نظـــــراً لعـــــدد البحـــــوث  نظـــــراً لعـــــدد 
البحــوث الواجــب تقــديمها لنيــل  يـــل الترقيـــة 

الع
الواجـــب تقـــديمها لن   الامتيازات

الترقيــة العلميــة وبواقــع إضــافة  لميـــــــــــــة وبكـــــــــــــل درجاتهـــــــــــــا 
 هترقيــكــل بحثــين عمــا تتطلبــه(  .العلمية) ألقابها 

      .في الكليات
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ـــــــة - عنوي

  المعنوية لحوافزا

 هنـــــــــــاك حـــــــــــوافز معنويـــــــــــة 
للتدريــــــــسيين 

م لا توجـــــــد حـــــــوافز -
ــــــــــذين ينجــــــــــزون  ــــــــــاحثين ال للب الــــــــذين ينجــــــــزون 

خطــــة الــــسنوية، مــــن البحـــوث  البحــــوث  الخطـــة الـــسنوية، مـــن 
خـــــلال  اســـــتمارة تقيـــــيم الأداء  خـــــــلال اســـــــتمارة تقيـــــــيم الأداء 

  .السنوي  .السنوي
ــــــسيين  يتميـــــــــز معظـــــــــم البـــــــــاحثين --  يتميــــــز معظــــــم التدري

بمــيلهم الــشديد لكتابــة البحــوث  بعـــــدم مـــــيلهم لكتابـــــة البحـــــوث  لكـــــــــــونهم ملـــــــــــزمين بالخطـــــــــــة   النشاط البحثي نمي بالخطـــة  لكـــونهم غيـــر ملـــز
  .السنوية   .السنوية 

ــــدى التدريــــسيين -  لــــدى البــــاحثين فــــي مراكــــز -اصــــحاب ل
ضـ آفـــاق الأبحـــاث

 
ــي  م كـــونههــيق فالميــول فــي كتابــة البحــوث 

يتقيـــد بأهـــداف الجهـــة البحثيـــة  مكــونهآفــاق اوســع الكليــات  لا    ق البحثافآ
 بأهـــداف جهـــة بحثيـــة  يعملونيتقيـــد
  .معينة

  . بهاونالتي

 لا توجـــــد بـــــرامج للدراســـــات- -
الماجــستير والــدكتوراه( العليــا

ــــان لــــديها  ــــات ب ــــز الكلي  تتمي
 (

ـــــة  الأبحـــــاثكـــــز المر  كاف
ـــــا ممـــــا  ـــــرامج للدراســـــات العلي ب

ممـــــا  جعلهــــــا تــــــشارك فــــــي الجــــــوائز  ــــشارك فــــي الجــــوائز   الدراسات العليا يجعلهــــا ت العلميـــــــــة العالميـــــــــة الخاصـــــــــة 
ــــــــة الخاصــــــــة  ــــــــة العالمي العلمي بأفــــــضل رســــــالة ماجــــــستير أو 
بأفــــــــــضل البحــــــــــوث العلميــــــــــة  ــــــوراه، وهــــــو مــــــا  أطروحــــــة دكت
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حــصل مــؤخراً فــي كليــة الإدارة 
امعة البصرةوالاقتصاد ج

 
.  

  .ألمنشوره فقط

 يخاطـــــب فـــــي المقـــــام الأول-  يخاطــــب فــــي المقــــام الأول- 
قضايا وظواهر خاصة وعامة  قـــضايا وظـــواهر عامـــة، ويبـــدأ 
الأبحـــــــــــاثتتبناهـــــــــــا مراكـــــــــــز   ـــد  مزي لبمعرفـــة يتأســـس عليهـــا ا
ـــــدأ بمعرفـــــة  المتخصـــــصة، ويب مـــن المعرفــــة وتكـــون مــــصادره 

يتأســـــــس عليهـــــــا المزيـــــــد مـــــــن   الاتجاه المــستخدمة هــي البحــوث التــي 
نالمعرفــــــــــة وتكــــــــــو  مــــــــــصادره  أنجزهــــــــــا ونــــــــــشرها الــــــــــسابقون 
والجهـــــــــد المبـــــــــذول يـــــــــستهدف  

 .)1(الإضافة إلى علم السابقين
المستخدمة هـي البحـوث التـي

  نو السابق...أنجزها 

- 

  العمل الجماعي

ـــــــــاج   غالبـــــــــاً مـــــــــا يكـــــــــون نتـــــــــاج- غالبـــــــــاً مـــــــــا يكـــــــــون نت
البــــاحثين مــــن البحــــوث طــــابع 
مـــــــــشترك، وان كـــــــــان نتاجـــــــــ

التدريــسيين مــن البحــوث طــابع 
ه  منفــرد، يتفــرد بــه التدريــسي فــي 
منفـــــرداً فانـــــه يأخـــــذ بوجهـــــات  كتابتــــــه دون الأخــــــذ بوجهــــــات 
النظـــــــــــر العلميـــــــــــة للآخـــــــــــرين    .النظر العلمية للآخرين
ـــــــــــــــرات  ـــــــــــــــادة مـــــــــــــــن الخب للإف

  .والمهارات
 لا تمتلــــك المراكــــز البحثيــــة- 

  .مثل هكذا مكاتب استشارية
ـــــات - ـــــك الكلي ـــــاً مـــــا تمتل النشاط  غالب

ــــــــــديرها   الاستشاري ــــــــــشارية ي ــــــــــب است مكات

                                                 

 2006 علــى جــائزة الــشارقة لأفــضل أطروحــة دكتــوراه فــي العــالم العربــي لعــام 
  . قسم العلوم الإداريةللطالب احمد علي احمد من كلية الإدارة والاقتصاد

 لقــد حــصلت جامعــة البــصرة 

  .46نهال فؤاد فهمي، إدارة التنمية التكنولوجية ومؤسسات البحث العلمي، مصدر سابق ص . د 1
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أســاتذة متخصــصون ممــا يزيــد 
ــــة البحــــوث  ــــراتهم لكتاب مــــن خب

   .التطبيقية
  .من أعداد الباحث: المصدر 

اقتـصاد المعرفـة ظـل التعلـيم العـالي والبحـث العلمـي فـي دور         ويمكن بيـان 
من خلال ما ورد في أعلاه، إذ يتبين إن كلا المهامين يسهمان بشكل ضئيل جـداً 

 وذلـك نتيجـة إن البنـى والهياكـل التقليديـة ؛تـوفير عنـصر المعرفـةو / الإفادة أو في 
ــــاء  ــــلبن ــــدرات التكنولوجي ــــذ ةالق ــــة لتنفي ــــر كافي ــــي تمثلهــــا الجامعــــات غي ــــة الت  الوطني

، فــضلاً عــن إن مــستلزمات تكــوين المعرفــة )1(سياســات العلــم والتكنولوجيــا بفعاليــة
تتجزأ على نحو غير متناسق بين مهام التعليم العالي ومهام البحث العلمي، حيث 

 النــسب الــضئيلة جــداً مــن القــصور الواضــح فــي دعــم المراكــز البحثيــة مــن خــلال
التخصيصات المالية السنوية التي يذهب معظمها إلى الرواتب والأجـور ، وغيـاب 
الـــسياسة الواضـــحة والمحـــددة الاتجاهـــات لأهـــداف البحـــث العلمـــي، والنظـــرة غيـــر 

لجهـات اممـا اسـتدعى . )2(ميـةالجدية لدور البحث العلمي فـي تحقيـق النهـضة العل
 فـي توليـد الحلقـة المفقـودة فـي بعـض الجامعـات العراقيـة ألإسـهامالـى ت العلاقة 

قنـاة دائـرة البحـث والتطـوير التـي بــ وزارة التعلـيم العـالي والبحـث العلمـي ن خـلال 
حــوي أقــساماً عديــدة أهمهــا قــسم رعايــة  العلمــاء والمبــدعين وقــسم الدراســات العليــا 

  .   )3(سم الشؤون العلمية وقسم التنسيق وغيرها

                                                

ذا
م
ت
وق

 
نهـال فـؤاد فهمــي، مبـادرات بنـاء القــدرات التكنولوجيـة مـع تطبيــق علـى التجربـة المــصرية، مـصدر ســابق، . د 1

  .13ص 
  .187 سابق، ص امجد صباح عبد العالي، هيثم عبداالله سلمان، مصدر 2
                          http//:www.mohiraq.org          .وزارة التعليم العالي والبحث العلمي العراقيѧة 3
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  ق3  - 

المــــشاكل 

                                                

في العرا التعليم العالي والبحث العلميمتطلبات اقتصاد المعرفة في تطوير أداء
إن استخدام التكنولوجيا في أي من المهام التي توكـل إليهـا اتضح مما سبق       

شهد التغيــر الــسريع والــذي أصــبح معقــداً يــلــيس بــالأمر اليــسير، ففــي عالمنــا الــذي 
ا التكنولوجيــــا والطــــرق الجديــــدة لانجــــاز بــــصورة كبيــــرة، فــــان الفــــرص التــــي تقــــدمه

طور نإن نغتنم هذه الفرصة وان نحقق النجاح و إذ يجب الأعمال ممتازة بلا شك، 
مجتمعنا وان نكون مبدعين، فالإبداع يعتمد علـى التفاعـل بـين الإحـساس والتفكيـر 

، إذ ســـيكون النجـــاح مـــن نـــصيب مـــن يجتـــذبون )1(وعبـــر حـــدود ومجـــالات منهجيـــة
ب وأكثرهـــا تبـــصراً فـــي اســـتخدام الطـــرق التكنولوجيـــة المختلفـــة التـــي أفـــضل المواهـــ

 النهــوض ا يمكننــ ولا، ومــع احتياجاتهــاؤســسةتنــسجم مــع متطلبــات المرحلــة أو الم
 ألا إذ التعلــــيم العــــالي والبحــــث العلمــــي فــــي العــــراق،بــــالواقع العملــــي لتطــــوير أداء 

 أنمــاط مختلفــة ي بعمــل ذتخلــصنا مــن الــروتين المقيــت القــائم، ولنبــدأ بــدلاً مــن هــذا
من الجديـة والـصدق وعـدم اللامبـالاة واسـتخدام أفـضل التكنولوجيـات لانجـاز اكبـر 

قــــدر ممكــــن مــــن نــــصيب أو حــــصة العمــــل اليــــومي، فــــضلاً عــــن حــــل 
 ســواء بــشكل شخــصي، أو مــن والمعوقــات التــي يعــاني منهــا الموظفــون علــى حــدٍ 

ــ ى نــشوء بعــض تلــك المــشاكل، وبمــا خــلال الحــد مــن الفــساد الإداري الــذي أدى إل
قليــل ســاعات مــن ثــم تيــؤدي إلــى تخفيــف العــبء علــى حجــم الخــدمات المقدمــة و 

   .الهدر من جهة واستثمار الوقت في تقديم خدمات جديدة من جهة ثانية
 

جـــون هـــارتلي، : كــن روبنـــسون، موازنـــة الكتـــب، سلـــسلة كتـــب عــالم المعرفـــة، الـــصناعات الإبداعيـــة، تحريـــر 1
  .262، ص 2007، الكويت، )338(ي، العدد بدر السيد سليمان الرفاع: ترجمة
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فـي تطـوير أداء 

  وأخيـراً ،وشـفافة
الرصد والمقصود به رصد تأثيرات السياسة الموضـوعة ويقتـضي ذلـك وجـود نظـام 

                                                

      ومن هنا يمكن تحديـد المتطلبـات الرئيـسة لاقتـصاد المعرفـة 
 مـن بعـض الاحتياجـاتمـن خـلال تـوفير مي في العراق التعليم العالي والبحث العل

البنــى التحتيــة الماديــة، وتهيئــة المــوارد البــشرية ذات المهــارات التكنولوجيــة وتطــوير 
  .آن واحد بما يتوافق مع المنظور التكنولوجي المتطورفي التشريعات الإدارية 

 ة البصرة في جامعوالإداري الهيكل التنظيمي وأداء اقع و   /أولاً 
 فـــي الهيكـــل التنظيمـــي والإداري  لابـــد مـــن معرفـــة ماهيــــــة الإدارةفـــي البـــدء      

 لرفـــع الكفـــــــاءة ومـــستوى اقتـــصاد المعرفـــةواســـتعدادها للانـــدماج مـــع  ومـــدى تأهلهـــا
فــضلاً عــن ، التنظــيم هــي إحــدى عناصــر العمليــة الإنتاجيــة وأ فــالإدارة ،الإنتاجيــة

ــــة مـــن خـــلال  و ،والمعرفـــة العمـــل والأرض ورأس المـــال مراحـــل التنفـــذ الإدارة العامـ
المميـــــزة فـــي رســـم الـــسياسات الحديثـــة وهـــي بنـــاء وصـــياغة الاستراتيجيــــــات الأربـــع 

 فالإســــتراتيجية هــــي مجموعــــة .)1(والــــسيناريوهات والــــسياسات ثــــم التنفيــــذ والرصــــد
، متماسكة من قواعد العمل المشروطة وهذه القواعـد مرتبطـة بتنفيـذ سـيناريو معلـوم

توقـف نـوع الإسـتراتيجية وفعاليتـه علـى يوبالأهداف المحددة الموضوعة مـن اجلـه و 
 أمـــا الـــسياسات فهـــي ،)2(مـــدى ونـــوع وحداثـــة البيانـــات الإحـــصائية وطريقـــة جمعهـــا

لانجــاز التوقعــات التــي وضــعت  مجموعــة مــن الإجــراءات التــي يتخــذها المــسؤولون
 ثــم تنتقــل إلــى مرحلــة التنفيــذ ،دةبالــسيناريو المحــدد ومــا تبعتهــا الإســتراتيجية المحــد

يجــب  اذ وهنــا تــشـدد عمليــة رســم الــسياسات الحديثــة علــى أهميــة الــشفافية والتــوازن
أن تكون السياسات واضحـة للجميع لغرض معرفتهـا بـصورة دقيقـة 

 
الإعـداد للقـرن الحـادي : الاسكوا، مؤسسة فريد ريش ايبرت، اسـتعراض الاسـتراتيجيات والـسياسات الـصناعية 1

  .21،  ص 2002والعشرين، الأمم المتحدة، نيويورك، 
عرفـــة فـــي الـــوطن النهـــضة واكتـــساب الم فـــي أنطـــوان زحـــلان، اكتـــساب القـــدرة علـــى التخطـــيط الاســـتراتيجي، 2

  .27 ، ص2002 مركز دراسات الوحدة العربية، بيروت، ،العربي
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 يـوفر الرصـد التغذيـة اذوسريع لمعرفة الانجـاز المتوقـع والمتحقــق إحصائي شامل 
  وبعــد أن تنجــز،المرتــدة اللازمــة بــشأن أداء الإطــار الحــالي للــسياسات الموضــوعة

  .اقتصاد المعرفة المراحل الأربع لرسم السياسة الإدارية يأتي دور 
 40للقــرار" وفقــافــي الــوزارات العراقيــة الثورة الإداريــة مــا يــسمى بــ تحــصلفقــد      
اهتمـت الجامعـات و  الكليات بالاسـتقلالية الإداريـة والحـسابية ت وتمتع1986لسنة 

العراقيــة بالهيكــل التنظيمــي والإداري لتــسيير إعمالهــا الإداريــة والعلميــة وبمــا يلبــي 
تطبيـــق القـــوانين والأنظمـــة والتعليمـــات التـــي تـــصدرها وزارة التعلـــيم العـــالي والبحـــث 

لعراقيــة ، فــي الجامعــات اوالإداري  علــى واقــع الهيكــل التنظيمــي العلمــي، وللوقــوف

ـدات إداريــة 
بقية كاصغر، فضلاً عن عدم وجود منصب مساعد رئيس الجامعة لشؤون الطلبة 

                                                

1 2009دراســـة الهيكـــل التنظيمـــي والإداري لجامعـــة البـــصرة لعـــام يمكـــن 
 إن إذ ،)(

كانـت فنيـة أم أ يواجـه بعـض المعوقـات سـواءً ) 1(الذي يبينه المخطـط رقـم الهيكل 
   .) الخارجية (أو الموضوعية) الداخلية(ة ـذاتيـل الـ نتيجة المشاك؛إدارية
فمن بين الأسباب الذاتية هي الاختلال في الهيكل التنظيمي ذاته، من خلال      

العلاقات العامة بـ رئـيس الجامعـة مباشـرة الأعلام و ارتباط بعض الأقسام مثل قسم 
 رئــيس الجامعــة للــشؤون الإداريــة والــشؤون يحالهمــا فــي ذلــك حــال ارتبــاط مــساعد

ـــ ا، فـــضلاً عـــن تـــساوي عمليـــة الارتبـــاط مـــن حيـــث القـــسم العلميـــة والدراســـات العلي
فعـلاً فـي ارتبـاط والوحدة الإدارية بأحد مساعدي رئـيس الجامعـة، وهـو مـا نلاحظـه 

، دون ارتباطهمـا )2(وحدة الانترنت بمساعد رئيس الجامعـة للـشؤون العلميـة مباشـرة
ذ يعَـد بأي قسم إداري، وهـذا يـدل علـى وجـود خلـل واضـح فـي الهيكـل التنظيمـي، إ

القــسم الوعــاء الــذي يــضم الــشَعب الإداريــة وهــي بــدورها تنقــسم إلــى وحـ

 
، قـــسم الأعـــلام والعلاقـــات العامـــة، جامعـــة البـــصرة، 2009 رئاســـة جامعـــة البـــصرة، دليـــل جامعـــة البـــصرة 1

  .17، ص 2009
  .17 رئاسة جامعة البصرة، مصدر سابق، ص 2

 19



  2013لسنة ) 60(العدد .................................  بحوث الخليج العربي سلسلة

لمـا لـه مـن دور كبيـر فـي حـل مـشاكل الطلبـة الكثيـرة،  ، الاخرىالجامعات العراقية
  .م وجود مجلس أمناء للجامعةوعد ،وإدارة شؤونهم ونشاطاتهم الطلابية

الموضــوعية فتعــود إلــى عــدم وجــود الهيكــل التنظيمــي المركــزي  مــا الأســبابأ     
لإدارة الجامعـــات العراقيـــة بـــشكل عـــام، واخـــتلاف المـــسميات لـــبعض الأقـــسام فـــي 
الجامعــات العراقيــة مثــل قــسم الــشؤون الإداريــة الــذي يــسمى فــي بعــض الجامعــات 

، وعدم وجـود بعـض الأقـسام المهمـة )قسم الذاتية(نية مثلاً جامعة السليماكالعراقية 
، وقسم تقيـيم الأداء )1(والتطوير الذي يوجد في جامعة ديالى مثلاُ مثل قسم البحث 

الجــامعي فــي بعــض الجامعــات العراقيــة، فــضلاً عــن الترهــل فــي ملاكــات الهيكــل 
يم العـالي والبحـث الوظيفي في معظـم الجامعـات العراقيـة مـا حـدا مـؤخراً وزارة التعلـ

العلمــي بالإيعــاز إلــى الجامعــات كافــة والهيئــات التابعــة لهــا بأهميــة الالتــزام بالعــدد 
5/4/2004 فـــي 3436المحـــدد بـــالملاك والتأكيـــد علـــى كتـــاب الـــوزارة المـــرقم 

)2( 
 2003للحيلولة دون تفاقم مشكلة الترهل في الهيكل الوظيفي الذي بـرز بعـد عـام 

المفـــصولين  كـــات الوظيفيـــة مـــن التدريـــسيين والمـــوظفينبعـــدما أعيـــدت معظـــم الملا
سياســياً إلــى دوائــرهم، فــضلاً عــن تحريــر بعــض الكتــب الرســمية فــي وزارة التعلــيم 
العالي والبحث العلمي من قبل مدير الدائرة الماليـة والإداريـة بمـضامين قانونيـة أو 

زم لهـا وعـدم التقيـد تخطيطية أو مالية،َ ـتحال إلى قسم الشؤون الإدارية لإجراء اللا
ممــا ر منهـا وإهمــال مــضمونه، دصبمـضمون الكتــاب والتأكيــد فقـط علــى الجهــة المُــ

 ،دي إلى إرباك عمل قسم الشؤون الإدارية بمواضيع خـارج نطـاق عملـه الإداري
  .ن خلال العمل الإداري لابد من وجود السلم الهرمي لإدارة كافة الخدمات

                                                

يؤ
فم

 
  .2009 رئاسة جامعة ديالى، دليل جامعة ديالى 1
علــي حــسين نعمــة، معلومــات عــن المــلاك والماليــة، قــسم الــشؤون الماليــة، الــدائرة القانونيــة  2

  . 7، ص 2005والإدارية، وزارة التعليم العالي والبحث العلمي، بغداد، 
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  2009 لعام كل التنظيمي لجامعة البصرةيبين الهي) 1(المخطط رقم 
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 .17، ص 2009جامعة البصرة، 

، قـسم الأعـلام والعلاقـات العامـة، 2009 بالاعتماد على رئاسة جامعة البصرة، دليل جامعـة البـصرة :المصدر

  جامعة البصرةمستلزمات النهوض بواقع اقتصاد المعرفة في  / ثانياً 

رئيس الجامعة

مساعد الرئيس 
 للشؤون العلمية
 والدراسات العليا

قسم الأعلام و 
العلاقات العامة 

عمادات 
الكليات

مساعد الرئيس 
 للشؤون الإدارية

مدير مكتب 
الرئيس

طب الأسنان الطب

الطب 
البيطري

 الصيدلة

 العلوم الھندسة

 الزراعة التربية

  الإدارة
 والاقتصاد

 القانون

  الفنون
 الجميلة

التربية 
لرياضيةا

الدراسات 
التاريخية

المراكز البحثية 
 والدوائر الأخرى

  قسم
  الشؤون الإدارية

قسم
 الشؤون ا

  
لمالية

  قسم
لھندسيةل الشؤون 

 التدقسم
والرقابة ال

قيق 
داخلية

  مديرية
  الأقسام الداخلية

  مديرية 
 دار الكتب

مديرية دار 
 الحضانة

مديرية مركز 
 البحارعلوم 

أمين مجلس 
 الجامعة

قسم الشؤون 
 القانونية

 الآداب

مركز الحاسبة 
 الالكترونية

مركز دراسات 
 الخليج العربي

مركز أبحاث 
 النخيل

مركز دراسات 
 البصرة

قسم شؤون 
 الطلبة

مركز أبحاث 
 البوليمر

مركز الدراسات 
 الإيرانية

 التعليم 
 المستمر

مركز  المركز الثقافي

مركز تطوير  الركن العالمي
 طرق التدريس

 التاريخ 
 بيعي

متحف
الط

مركز الرعاية 
الصحية الأولية

الإرشاد 
 ربوي

وحدة 
الت

  قسم 
 العلاقات الثقافية

 

ن العلميةقسم الشؤو
 والدراسات العليا

قسم التخطيط 
 والمتابعة

 وحدة الانترنت

نة المكتبة اأم
 المركزية

 ةة التربي
  والفنيةةي

 

مديري
الرياض
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 الــــضروري تــــوافر بعـــض المــــستلزمات الرئيــــسة للنهـــوض بواقــــع اقتــــصاد      مـــن
التعليم العالي والبحث العلمـي فـي المعرفة لأداء فاعلية التكنولوجية والتنظيمية في 

  :ومن أهمها بشكل عام وبجامعة البصرة بشكل خاص العراق
  ية المادية تالبنى التح -1

بكــل جامعــة مــن الجامعــات ة داخليــة خاصــانترنــت نــصب منظومــة وتتمثــل ب      
  :الضرورية من الاحتياجات من خلال توفير العراقية 
  تـضمن مــا تالجامعـات و قــع ا لتقويـة البــث والاسـتلام فـي كـل مو أبـراجنـصب

 ، computer  ،grad antenna  ،  access point  يأتيــ
server ، switch  ، router ،   utp cable ،  ups. 

  الـــصناعي  تتـــصل بـــالقمر مـــستقلةانترنـــت نـــصب منظومـــةe dedicat  

                                                

 .أشهرمع دفع اشتراك لكل ثلاثة مباشرةً دون أي وسيط، 

  مجهز للقدرة الكهربائية فضلاً عن مولدة كهربائية في كل موقعUPS . 

تلزمات الــضرورية الأخــرى مثــل تــوفير القاعــات الدراســية بالعــدد فــضلاً عــن المــس
 .والنوعية المطلوبة والمختبرات وقاعات المؤتمرات والندوات

  البشرية  الموارد تهيئة -2
 تُعــد الدعامــة الأساســية التاليــة  البــشرية والكــوادر المؤهلــةتإن تــوفير الكفــاءا      

 ،تعليم العالي والبحـث العلمـي فـي العـراقاللتطوير أداء اقتصاد المعرفة لمتطلبات 
وتُعــد المعرفــة إحــدى أهــم مكونــات رأس المــال البــشري، يقــول ســتيفن دينــنج الــذي 

 ان هنــاك ثلاثــة 1996تــرأس مــشروع إدارة المعرفــة التــابع إلــى البنــك الــدولي عــام 
ان إذ ، )1(عناصر لبناء قاعدة المعرفة وهي مجتمع ممارس ومكان وشبكة انترنـت

 امــتلاك هــا مــا يركــز علــى احتــواء أو نقــل التكنولوجيــا علــى الــسلع الماديــة منكثيــراً 
 

عـلاء احمـد : ستيورات، ثروة المعرفة رأس المال الفكري ومؤسسة القرن الحادي والعشرين، ترجمة.  توماس أ1
  .131، ص 2004الدولية للاستثمارات الثقافية، القاهرة، صلاح، الدار 
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التكنولوجيا على السلع غيـر  احتواء أونقل ركز على  انه لا يألا، والأجهزة الآلات
 التــي تراعــي التغيّــر التكنولــوجي، بينمــا الإدارةالماديــة منهــا المعرفــة، الدرايــة، نظــم 
 جديـدة تكنولوجيـا تطـوير أو خلق إلىورة ترمي تحتوي المعرفة على معلومات متط

 بالدرايـــة عـــادةً المعرفـــة الفنيـــة وغيرهـــا مـــن يقـــصد و  التكييـــف،أو الابتكـــار بواســـطة
 ناالمعلومــــات الفنيــــة ذات الــــصلة اللازمــــة لاســــتخدام تكنولوجيــــا معينــــة، ويمكــــن 

 ومواصـــفات والـــصيغ الحـــسابية توالمؤشـــرا بالبيانـــات الإلمـــامتـــشمل هـــذه المعرفـــة 
كيــب والــصيانة،  التجميــع والتر أســاليبوجيــا، فــضلاً عــن التــصميم الخاصــة بالتكنول

 ةوالإداريـمدير عام الدائرة المالية ) رحمه االله( العبيدي

، واتخـــاذ المبـــادرة والعمـــل الآخـــرينلك ملكـــة التـــصرف بمـــسؤولية تجـــاه والعـــد، وكـــذ
                                                

ويتطلب نقل أو احتواء التكنولوجيـا لكـي يكـون فعـالاً درجـة مـن الـذكاء التكنولـوجي 
  .)1(وانفتاحاً على التغيير التكنولوجي في الشركة أو المشروع المستفيد

 الـربح صـانعالإنـسان  عـديُ ،  ضى من أي وقت موأكثرففي الاقتصاد الجديد      
ن يكــون هنــاك فهــم جديــد للمــوارد البــشرية ا، إذن يجــب  الكبيــر ولــيس رأس المــال

 أكـدههـذا مـا و ،  تتبنى الأفكار المتعلقة بالذكاء والإبداع التي سبق وان اشـرنا إليهـا
الدكتور ماهر موسى أيضاً 
 فـــي وزارة التعلـــيم العـــالي والبحـــث العلمـــي ذاتـــه فـــي الاجتمـــاع الـــذي جمـــع الـــسابق
 وتأكيــده 2007 فــي منتــصف عــام فــي الجامعــات العراقيــة الإداريــة الأقــساممــدراء 

الأوليــة مــن الخــريجين علــى جــذب النخــب مــن المهــارات والخبــرات ذات الــشهادات 
ت وزارة التعلــيم العــالي والبحــث  تطلعــاكثيــراً  نالأوائــل علــى دفعــاتهم كــونهم يخــدمو 

العلمــي لأنهــا الوعــاء الــذي يخــرج جميــع التخصــصات وكونهــا وزارة للتعلــيم العــالي 
 انـه يجـب إلا، )المستخدمين(فينبغي تعيين المستويات المتميزة فقط من الموظفين 

 كـــالقراءة والكتابـــة أساســـيةملكـــات :  الملكـــاتأصـــحاباختيـــار مـــن بـــين المتميـــزين 

 
ـتثمار 1

  .3، ص 2003الأجنبي المباشر في قطاعات مختارة، الأمم المتحدة، نيويورك، 
الاســكوا، نقــل التكنولوجيــا إلــى الــشركات الــصغيرة والمتوســطة وتحديــد فــرص الاســتثمار المحلــي والاسـ 
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الـــذي هـــو امـــر ، والقـــدرة علـــى مواصـــلة الـــتعلم والإقبـــال عليـــه و الخـــلاق والجمـــاعي
عاتـه، فالإسـراف فـي التعلـيم يقتـل الرغبـة فـي الـتعلم، ار ماخفق التعلـيم التقليـدي فـي 

، )1(مــا لتطــوير الملكــاتلا يكــون هــدف التعلــيم غــرس وعــاء المعرفــة وإنويجــب أن 

  .  الخريجين
اريع 

لوا
الاق
إنتا
الخـ

 
 لا تـستطيع التـصدي لتحـديات إذ التنمية، أشكالا

الهن
والث
 الاجتمــاعي ليتــسنى اســتيعابها الإطــار إلا

است

كــز لغــرض ا التعيــين فــي الكليــات والمر نفــضلاً عــن إن الخــريجين الأوائــل يفــضلو 
 مـــن تلـــك الإفـــادةإكمـــال الدراســـات العليـــا، ممـــا يحـــرم دوائـــر الجامعـــة الأخـــرى مـــن 

الدفعات من
 المهمـــــة فـــــي تقيـــــيم المـــــشالأدوات مـــــن الكفـــــاءة الاقتـــــصاديةد عـــــتُ لـــــذلك      

كانـــــت إنتاجيـــــة أم خدميـــــة، إذ إن رفـــــع الكفـــــاءة أ  ســـــواءً اتمـــــمؤســـــسات والمنظ
إنتاجيـة العامـل، إنتاجيـة رأس المـال، ( رفع مستوى الإنتاجية ىتصادية يدل عل

الإنتـــاج، الـــربح، حجـــم (، وهـــي  نـــسبة المخرجـــات )جيـــة المـــشروع أو المنظمـــة
ال، عــــدد المــــشاريع أو عــــدد العمــــال، حجــــم رأس المــــ(إلــــى المــــدخلات ) ـــدمات
  . على التوالي) المنظمات

ــــــشاط      ــــــى الن ــــــسياق لا تقتــــــصر قيمــــــة الكفــــــاءة الاقتــــــصادية عل وفــــــي هــــــذا ال
 أرقى إلى تمتد وإنمالاقتصادي، 
 التكنولوجيــة،( بالمبــادئ الاقتــصادية فقــط، وإنمــا علــى المبــادئ العلميــةهــذا القــرن 

، فضلاً عن المبادئ الإداريـة والاجتماعيـة )دسة البيولوجية، المختبرية، وغيرها
 للتكنولوجيا كفاءة اقتصادية مرتفعة مقارنةً مع غيرها، ناومن هنا يتبين  .قافية
لــم يــتم تحويــل   لــن تبــدو واضــحة مــااانهــ

 تحتيـــــة عمليـــــة ونظـــــام قـــــيم يـــــستطيع ة وبنيـــــمـــــن خـــــلال هيكـــــل مؤســـــسي محـــــدد،
 الإبـداع فيهـا روح تزدهـر إنفير البيئـة التـي يمكـن و  تـإلـى، بمـا يـؤدي )2(يعابها

                                                 
Air: The New Economy. Viking, London, 1991 , 

  .42سة فريد ريش ايبرت، مصدر سابق، ص  2

 Lead beater, C, Living on Thin 9
p111. 

الاسكوا، مؤس
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ــــات  ــــواء المعوق ــــصادقة، واحت ــــة وال ــــالقيم النبيل ــــق ب ــــذات والتخل بتكــــار ونكــــران ال
   .ليلها
ات الإداريــة  فــي التــشريعوالإداريالهيكلــين التنظيمــي طــوير تومــن هنــا وجــب   

يتناســـب مـــع دور التكنولوجيـــا فـــي إدارتهـــا وتقـــديم أفـــضل بمـــا امعـــات العراقيـــة 
  .دمات

والا
وتذ
   
لجل

الخ

 أ

 ب

بعـــاد الهيكـــل التنظيمـــي ايـــار دارة مـــن خـــلال اخت

- ت

 ذات بيئــة أومنظمــات الاتــصالات كظمــة كــأن تكــون ذات بيئــة ديناميكيــة المن
                                                

          التعليم العالي والبحث العلمي في التشريعات الإدارية تطوير  -3
 هــي وظيفــة التنظــيم الإدارة مــن الوظــائف الرئيــسة التــي تــضطلع بهــا إن      

لق بإيجاد الهياكل وصـيغ العمـل وتقـسيمه وتوزيـع التي يتمثل دورها بكل ما يتع
الصلاحيات وتنظيم الموارد ومن ثم التنسيق بـين تلـك الأنـشطة لغـرض تحقيـق 

  -:)1( عناصر هيةترتبط العملية التنظيمية الشاملة بثلاث أهداف المنظمة، إذ
 الأهـداف إلـى والوصـول الأنـشطة هيكل تنظيمي فعـال، قـادر علـى انجـاز إيجاد  -

 والـــــصلاحيات والمـــــسؤوليات وغيرهـــــا مـــــن الأدوار مـــــن خـــــلال توزيـــــع المحـــــددة
 .القضايا التنظيمية المهمة

ن تكـون أكثـر قـدرة علـى اتصميم وإعادة تصميم المنظمة والعمـل فيهـا لغـرض   -
توازنـات هنـاك التكيف مع معطيـات البيئـة واحتياجاتهـا، وفـي هـذا الإطـار فـان 

ن تلاحظهـــا الإامهمـــة يجـــب 
 .الملائمة لتحقيق نجاح المنظمة

 التنظـــيم أعـــضاءثقافـــة المنظمـــة وهـــي نظـــام مـــن القـــيم والمعتقـــدات يتقاســـمها   
 بنــــاء الثقافــــة ويتــــأثروتــــصبح موجهــــه للــــسلوك الفــــردي والجمــــاعي والمنظمــــي 

 التـــي تعمـــل فيهـــا الأعمـــال هـــي بيئـــة ؛ عناصـــر رئيـــسةةالتنظيميـــة عـــادة بثلاثـــ

 
، 2007طـاهر محــسن المنـصور، الإدارة والأعمـال، دار وائـل للنـشر، عمــان، . صـالح مهـدي محـسن، د. د 1
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، والقادة الإسـتراتيجيون الـذين تنتـشر أفكـارهم وآراؤهـم إلـى أجـزاء مستقرةتقليدية 
، فـــضلاً عـــن الخبـــرة لـــدى القـــادة وممارســـتهم  فيهـــاــاملينوالعـالاخـــرى المنظمـــة 

   
الم

باســتخدام الــسمة التكنولوجيــة التــي  الا

الم
الإ
الح
، )1(المنظمــة وعناصــر بيئتهــا الخارجيــةتكن

في
الإ

                                                

      .السابقة وكذلك التجارب التي مرت بها المنظمة سابقاً 
د مــن الأولويــات عــ، يُ ات العراقيــةلجامعــلالتنظيمــي  تــشكيل الهيكــل إعــادة نا   

تحقيــــــق كفــــــاءة اقتــــــصادية تكنولوجيــــــة تلبــــــي للتــــــشريعات الإداريــــــة بغيــــــة همــــــة 
حتياجــات التــي مــن المؤمــل الحــصول عليهــا 

ـــ .ي مـــستوياته الإداريـــةتجعـــل المنظمـــات فـــي إطـــار هيكـــل تنظيمـــي اقـــل فـــ دور ف
دراء في الإدارة الوسطى في الإسهام وتسهيل حركة المعلومات بين المـستويات 

وذلـك لقيـام أجهـزة ، دارية أصبح أكثر شفافية واقل حاجة إلـى أعـداد كبيـرة مـنهم
مــا تــوفره أن ، فــضلاً عــن اســوب والاتــصالات بجــزء كبيــر مــن مهــامهم اليوميــة

علومــات بتقليــل الحــواجز بــين المولوجيــا 
 نقــل أو اســتحداث أقــسام أو وحــدات ولغــرض تطــوير التــشريعات الإداريــة ينبغــي 

 ، نتيجـة نقـل بعـض الأقـسام أو الوحـدات الإداريـة فـي الهيكـل الهيكل التنظيمـي
  -:التنظيمي من خلالداري و 

امعــة لــشؤون الطلبــة للقيــام بمهــام شــؤون  مــساعد رئــيس الجمنــصباســتحداث   . أ
الكثيـر مـن المـشاكل والمعوقـات فـي ظـل الإدارات الـسابقة، وا عـانذين الطلبة ال

ــــة ال ــــة، ومديري ــــة، وشــــؤون الطلب ــــسام الداخلي ــــة الأق ــــك لمتابعــــة مديري ــــة وذل تربي
 رئـــيس الجامعـــة للـــشؤون يمهـــام مـــساعدتتقـــسم بـــين التـــي و ، الرياضـــية والفنيـــة

ـــةوالعلم الإداريـــة ـــه علـــى ، ي ـــالواقع الطلابـــي وتلبيـــة احتياجات بهـــدف النهـــوض ب
  .  أكمل وجه
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أربعـة، + بواقـع عـدد الكليـات والمـديريات  الجامعة لأمناء تشكيل مجلسإعادة  . ب 
) بدرجـة أسـتاذ( العلمية العالية  الدرجاتويذيضم نخبة من العلماء والمفكرين 

ة، فـضلاً يـريـة والتعليمفي كل جامعة يقـع علـى عـاتقهم رسـم الإسـتراتيجية الإدا
 .عن تقييم أداء الكليات في الجامعة

للقيـام بمهـام  الأبحـاثاستحداث منصب مساعد رئـيس الجامعـة لـشؤون مراكـز   . ت
ومتابعتهـــا والتـــي كانـــت مـــن مهـــام مـــساعد والتعليميـــة ؤون المراكـــز البحثيـــة شـــ

 علــى المــستوى 
 . هي مهام تنظيميةالجامعي، إذ إن مهام رئيس الجامعة 

رتب بمهــام مــساعد رئــيس الجامعــة للــشؤون يــلبحــث والتطــوير لاســتحداث قــسم   . ج
لال الانفتــاح علــى مــا يحتاجــه المجتمــع  العلميــة لوضــع الخطــط البحثيــة مــن 
ســواءً فــي القطــاع الحكــومي أم فــي القطــاع الخــاص، فــضلاً عــن فــتح قنــوات 

بيــة والإقل يميــة، وبواقــع وحــدتين أحــداهما الاتــصال مــع المنظمــات التعليميــة 
، ولـيس كمـا هـو موجـود للبحوث الإنسانية، والأخـرى تخـتص بـالبحوث العلميـة

ـــذي يمثـــل  ـــا فـــي جامعـــة البـــصرة ال العلي ـــة والدراسـ ـــشؤون العلمي فـــي قـــسم ال
  .)1( فيهالبحث والتطوير وحدة من وحدات القسم

الجــــامعي مــــرتبط بمهــــام   . ح مــــساعد رئــــيس اســــتحداث قــــسم لتقيــــيم الأداء الإدا
 .الجامعة للشؤون الإدارية لمتابعة مس المهام الإدارية وتقويم كفاءته 

                                                

رئـــــيس الجامعـــــة للـــــشؤون العلميـــــة، بهـــــدف النهـــــوض بـــــالواقع البحثـــــي وتلبيـــــة 
 مهـــام مـــساعد أعبـــاءن مـــجاتهـــا علـــى أكمـــل وجـــه، فـــضلاً عـــن التخفيـــف احتيا

 .رئيس الجامعة للشؤون العلمية

العلاقات العامة من مهام رئـيس الجامعـة إلـى مهـام مـساعد  و الأعلامنقل قسم   . ث
رئــيس الجامعــة للــشؤون الإداريــة، وذلــك لأهميتــه وتفعيــل  دوره

ط
خــ

العر

ــات 

ري 
يرة
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ة إلـى نقل  . خ
 .قسم الشؤون الإدارية تحت عنوان شعبة الانترنت 

مــا موضــح فــي وبنــاءً علــى ذلــك يمكــن اقتــرح الهيكــل التنظيمــي لجامعــة البــصرة وك
  .ادناه

فــضلاً عــن أن مــن المهــام الرئيــسة للتــشريعات الإداريــة إصــدار التعليمــات الوزاريــة 
التــي تجيــز الاعتمــاد علــى الكتــب والأوامــر الإداريــة الــصادرة أو الــواردة مــن الــوزارة 
عــن طريــق البريــد الالكترونــي ، ولا يقتــصر دورهــا علــى الاطــلاع عليهــا فقــط دون 

ها ، تحـــت ذريعـــة أن الكتـــب والأوامـــر الوزاريـــة يجـــب أن تكـــون  بـــشأنماتخـــاذ الـــلاز 
  .سيما كتب التعيين والنقل والتنسيب وغيرها) أصلي(بتوقيع حي 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

   العراقيةالهيكل التنظيمي المقترح للجامعات يبين )2(خطط رقم مال

 بمهام مساعد رئيس الجامعة للشؤون العلمية وحدة الانترنت المرتبط
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: المصدر

  اتـالمقترحات و ـالاستنتاج - 4
  من اعداد الباحث

رئيس 
الجامعة

مساعد الرئيس 
شؤون العلمية لل

والدراسات العليا

مساعد الرئيس
شؤون الطلبةل

مساعد الرئيس
لشؤون  المراكز

البحثية

عمادات 
الكليات

مساعد الرئيس
الإدارية للشؤون

مجلس أمناء
 الجامعة

مدير مكتب

طب  الطب
الأسنان

الطب 
 البيطري

 الصيدلة

 العلوم الھندسة

 الزراعة التربية

  الإدارة
 والاقتصاد

 القانون

  الفنون
 الجميلة 

التربية 
 الرياضية

الدراسات 
 التاريخية

مركز الحاسبة
 الالكترونية

مركز دراسات
 الخليج العربي

مركز أبحاث 
 النخيل

الدراساتمركز 
 الإيرانية

مركز أبحاث 
 البوليمر

مركز دراسات
  البصرة

المركز الثقافي مركز التعليم 
 المستمر

مركز الرعاية 
حية الأوليةالص

مركز تطوير 
طرق التدريس

الركن العالمي   متحف 
التاريخ الطبيعي

  قسم شؤون 
 الطلبة

مديرية الأقسام
 الداخلية

مديرية التربية
 والفنيةةالرياضي

قسم الشؤون 
 العلمية

الدراسات العلياو

  قسم 
العلاقات الثقافية

قسم التخطيط 
 والمتابعة

م البحث قس
 والتطوير

البحوث 
 العلمية

وحدة  وحدة البحوث 
 الإنسانية

  قسم
 الشؤون الإدارية

  قسم
 الشؤون المالية

  قسم
دسية الشؤون الھن

  سم
لاقات العامة

ق
 الع

  قسم
ونية الشؤون القان

 قسم التدقيق
والرقابة الداخلية

مديرية مركز
علوم البحار

 الآداب

مديرية 
دار الكتب
  
 

المكتبة 
 

أمانة 
المركزية

يرية دار 
 حضانة

مد
ال

قسم تقييم الأداء
امعيري الج الإدا
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 

 -أ
      إ
الواقـــ

الجامعا

  الاستنتاجات
 الاســتنتاج الــرئيس الــذي تــم التوصــل إليــه هــو تطــابق فرضــية البحــث مــع ن

إفـــادة التعلـــيم العـــالي والبحـــث العلمـــي مـــن الثـــورة التكنولوجيـــة عـــدم بع الفعلـــي 
لــــبعض بحــــث العلمــــي  وال العــــاليبالــــشكل الــــذي يتناســــب مــــع طموحــــات التعلــــيم

التكنولوجيـا  إدخـاللـم تـتمكن مـن والفوقية  التحتية البنى إنو  وهت العراقية
ما اا .هياكلهاإلى   :لاستنتاجات الفرعية فيمكن إيجازها بالاتي

ات جامعــــبعــــض الهياكــــل متكاملــــة فــــي منظومــــة اتــــصالاتود  عــــدم وجــــ - 1
، وإنمــا هنــاك خطــوط انترنــت موزعــة بــين أقــسام الجامعــة وكلياتهــا العراقيــة

  .اكز التابعة لهاوالمر 
، نتيجـة ات العراقيـةجامعـلـبعض الالاختلال الواضح في الهيكل التنظيمـي  - 2

ارتباط بعض الوحـدات والأقـسام بمهـام لا تنـسجم لا مـع الـسلم الهرمـي ولا 
 . العملإرباك إلىما يؤدي هو ، و الإداريمع الهيكل 

، نتيجـــة ات العراقيـــةجامعـــبعض الالخلـــل الواضـــح فـــي الهيكـــل التنظيمـــي لـــ - 3
ومنــــصب ب مــــساعد رئــــيس الجامعــــة لــــشؤون الطلبــــة، عــــدم وجــــود منــــص

ء وعدم وجود مجلـس لامنـا، الأبحاثمساعد رئيس الجامعة لشؤون مراكز 
 ،قــسم البحــث والتطــويرلمــدير منــصب عــدم وجــود فــضلاً عــن الجامعــة، 

 .لبعض الجامعاتالجامعي الإداري قسم تقييم الأداء لمدير منصب و 

ات العراقية تتجزأ علـى نحـو غيـر إن مستلزمات تكوين المعرفة في الجامع - 4
 .متناسق بين مهام التعليم العالي ومهام البحث العلمي

محدودية التعاون بين العلماء في الجامعات العراقية، مما يـؤدي إلـى عـدم  - 5
 .تكامل الأدوار لدعم اقتصاديات التعليم والتدريب والبحث
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ـــــة  - 6 ـــــين الجامعـــــات العراقي ـــــاب التعـــــاون المؤســـــسي ب ـــــات ومو غي راكـــــز الكلي
 وحتــى المكاتــب الاستــشارية وبيــوت الخبــرة، والاعتمــاد فقــط علــى الأبحــاث

 .من الوزارةالمخاطبات التي ترد 

ب
العـالي 1

ضـــــمن الخطــــــط ـــــستوعب الملاكـــــات الفائـــــضة 

بنظــر الاعتبــار المعيــار العــالمي حــول 

2

  .تقديم الخدمات كافةفي 

ـضلاً عــن المكافــآت، 

4

والتدريــــسيين والبــــاحثين مــــن خــــلال اعتمــــاد معــــايير 
ة والاعتماديـــة وســـبل تعزيـــز دور الابتكـــار والإبـــداع والمـــساهمة الكفـــاءة والجـــود

عدم الاعتماد الرسمي علـى الكتـب والأوامـر الوزاريـة التـي تـرد عـن طريـق  - 7
البريد الالكتروني، تحت ذريعة أن الكتب والأوامر الوزارية يجب أن تكـون 

 .تب التعيين والنقل والتنسيب وغيرها كسيما ) أصلي(بتوقيع حي 

   المقترحات -
مـن قبـل وزارة التعلـيم لجامعـات العراقيـة لإعداد هيكل تنظيمـي مركـزي   - 

، وفــي  كافــةيــةجامعــات العراقللالتنظيميــة والبحــث العلمــي لكــي توحــد الهياكــل 
وجــود ترهــل فــي الملاكــات الوظيفيــة لــبعض الجامعــات العراقيــة، فــيمكن حــال 

ة تـدســـــتحداث جامعـــــات جديـــــا
لتكـــــــرار المـــــــستقبلية مـــــــع مراعـــــــاة اســـــــتحداث الكليـــــــات المتخصـــــــصة تلافيـــــــاً 

التخصـــصات كمـــا هــــو الحـــال فــــي كليـــة الدراســــات التاريخيـــة وكليتــــي الآداب 
، مــع الأخــذ والتربيــة فــي جامعــة البــصرة

 . واحدة جامعةلكلحدد بنسبة مليون نسمة المالسكان لكل جامعة نسبة عدد 

منظومـة اتـصالات بات العراقيـة لجامعـللدوائر التابعـة اربط الكليات والمراكز و   - 
 الغرض تفعيل دور التكنولوجي

 يعلــى الإبــداع والتميــز فــتطبيــق نظــام الحــوافز ليزيــد مــن رغبــة المــوظفين    - 3
لــوظيفي مــن خــلال توجيــه كتــب الــشكر والتقــدير فـالأداء ا

 .والحد من توجيهها نحو الأعمال اليومية والروتينية

ـــوظيفي مـــن خـــلال  -  ـــاء بمـــستوى الأداء ال عـــادة تنظـــيم اســـتمارات تقيـــيم ا الارتق
الأداء الــــسنوي للمــــوظفين 
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ات القديمـــة مثـــل مـــدى الالتـــزام  الفـــذة فـــي زيـــادة الإنتاجيـــة، 
ــــطاعا  ة المـــسؤول الأعلـــى وعـــدم المبـــالاة فـــي العمـــل ــ

 .ها

 وقــت إلــى وغيرهـا تحتــاج )الخاصــة بــالتعيين( الكتــب هـذه ـل 

ي الأفكــار الخلاقــة فقــط لتكــريمهم و ذـدعين والمتميــزين 6

Inter.Com ( تربطــه

9

 .حكومة إقليم كردستان

 ذات الأوامـــر فـــي ســـيمايعة اليوميـــة وتقلـــيص عمليـــة الـــروتين 

  

والتخلـــي عـــن العبـــار
بالـــدوام الرســـمي، ومـــدى

والروتين وغير
كترونـــي ولا تـــستثنى كتـــب الاعتمـــاد علـــى كـــل مـــا يـــرد عـــن طريـــق البريـــد الال  - 5

 مـــن اقتـــصاد المعرفـــة ، الإفـــادة غيرهـــا ، لان مـــن شـــان ذلـــك عـــدم أوالتعيـــين 
 مثـأنفـضلاً عــن 

، ممــا  الفحــص الطبــي وغيــرهإجــراءمثــل   التعيــينأمــرلــيس بالقــصير لاســتكمال 
 .ريق البريد العادييتيح وصول الكتب بنسختها الأصلية عن ط

 اختيــار المــوظفين المبـ - 
فــي الاحتفــالات الــسنوية، والابتعــاد عــن وجــوب التكــريم لكــل قــسم علــى أســاس 

     .الحصة المقررة له
( بــشبكة اتــصالات داخليــة الإداريــةربــط قــسم الــشؤون   - 7

ميـة و لغرض معالجة بعض المعاملات الي هامعة ومساعديمع مكتب رئيس الج
 .وذلك لشحة موظفي الخدمات

 الإبـــداع المـــوظفين علـــى حفيـــزوالتدريبيـــة الحديثـــة لتهيليـــة أتالدورات الـــتنظـــيم   - 8
 والمحاســبية والالكترونيــة الإداريــةوالابتكــار مــن خــلال الــدورات فــي المجــالات 

 .هداخل القطر وخارج

حكومــــة ال بــــين جامعــــات لاســــيماانيــــة بــــين الجامعــــات و تبــــادل الزيــــارات الميد  - 
 وجامعات يةالعراقالمركزية 

ـــــتوســـــيع  -10 ـــــةصلاحيات ال ـــــشؤون الإداري ـــــسم ال ـــــة لمـــــدراء ق ـــــي ظـــــل الإداري  ف
المتغيـــرات الـــسر
 .الطابع المحسوم
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  مصادر والمراجعال
ا  :مصادر العربيةال / ولاً 

   كتب 
النهـــضة  فـــي ،اكتـــساب القـــدرة علـــى التخطـــيط الاســـتراتيجي

الحـادي - 2

والعلاقــات - 3

4 -
وائــل 5

6 -
  .2005البحث العلمي، بغداد، 

 الطبعـة 9
 .2005 مركز دراسات الوحدة العربية، بيروت، الاولى،



  - 1 ،أنطـــوان زحـــلان
  مركــز دراســات الوحــدة العربيــة، بيــروت،،واكتــساب المعرفــة فــي الــوطن العربــي

2002. 

ثـروة المعرفـة رأس المـال الفكـري ومؤسـسة القـرن سـتيورات، . توماس أ  
مـــد صـــلاح، الـــدار الدوليـــة للاســـتثمارات الثقافيـــة، عـــلاء اح: ترجمـــةوالعـــشرين، 

  .2004القاهرة، 
قــسم الأعــلام ، 2009دليــل جامعــة البــصرة رئاســة جامعــة البــصرة،   

 .2009العامة، جامعة البصرة، 

 .2009رئاسة جامعة ديالى، دليل جامعة ديالى   

 دار الإدارة والأعمــال،صــالح مهــدي محــسن، طــاهر محــسن المنــصور،   - 
 .2007للنشر، عمان، 

 ة قسم الشؤون المالية، الـدائر معلومات عن الملاك والمالية،علي حسين نعمة،   
القانونية والإدارية، وزارة التعليم العالي و

جــون هــارتلي، : ، الــصناعات الإبداعيــة، تحريــرموازنــة الكتــبكــن روبنــسون،   - 7
، )338(العدد سلسلة كتب عالم المعرفة،  الرفاعي، بدر السيد سليمان: ترجمة

 .2007الكويت، 

، الاســكوا، اقتــصاد المعرفــة تكنولوجيــات المعلومــات والتعريــبمحمــد مرايــاتي،   - 8
 .بيروت

،التعليم في الوطن العربي في ظل العولمة وثقافة السوقمحيا زيتون،   - 
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الطبعــة الاولــى، كمــال الــسيد، :  ترجمــة ســــر رأس المــال،تو،هرنانــدو دي ســو  -10

 



واقـع البحـث والتطـوير العلمـي هيـثم عبـداالله سـلمان، - 1
، )15( مجلــة الاقتــصادي الخليجــي، العــدد فــي دول مجلــس التعــاون الخليجــي،

  . 2008البصرة، البصرة، 

ــــصناعية  ــــشركات ال ــــة فــــي ال راســــة ميداني

3 -
ـــة الاقتـــصادي الخليجـــي، العـــدد ــصارف العراقيـــة ، )13(، مجل

4 -
، المنظمـــة العربيـــة للتنميـــة الـــصناعية )54

  .2004يار آوالتعدين، الرباط، 
ــاء القـــدرات التكنولوجيـــة مـــع تطبيـــق علـــى التجربـــة 
ة 

العربية للتنمية الصناعية والتعدين، الرباط،
اقتصاديات التجارة الالكترونيـة فـي دول مجلـس التعـاون 
م 

 ال، جامعة البصرة،)15(، العدد الاقتصادية

 .2002مركز الأهرام للترجمة والنشر، القاهرة، 

  الدوريات 
 امجد صباح عبـد العـالي،  

مركز دراسات الخليج العربي، جامعة 
ــــدين القطــــب، شــــاكر جــــار االله الخــــشابي  - 2 ــــي ال ــــة نظــــم المعلومــــات  ،محي فاعلي

د: الإداريــــة وأثرهــــا فــــي دارة الأزمــــات
  .2007، عمان، )1(الأردنية، مجلة إدارة الإعمال، العدد 

ــــدر جــــراح،  ــــة حنظــــل التميمــــي،  نــــدى ب ــــة  جمان ــــا المعلومــــات وإمكاني تكنولوجي
تطبيقهـــا فـــي المـ

 .2007مركز دراسات الخليج العربي، جامعة البصرة، البصرة، 

مجلــة إدارة التنميــة التكنولوجيــة ومؤســسات البحــث العلمــي،  نهــال فــؤاد فهمــي،  
( العربيـــة، العـــدد التنميـــة الـــصناعية

ــــ، - 5  مبـــادرات بنـ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
ــــة التنميــــة الــــصناعية العربيــــة، العــــددان المــــصرية،  منظمــــ، ال)62-61(مجل

  .2006يار آ 
  - 6 ،هيثم عبد االله سلمان

 مجلــــــة العلــــــو،)دولــــــة الإمــــــارات العربيــــــة المتحــــــدة: دراســــــة حالــــــة(الخليجــــــي 
 .2005، بصرة
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 رات المؤتم 

مجتمــــع المعلومــــات والمعرفــــة فــــي العــــالم العربــــي الواقـعلــــي زيــــد الزعبــــي،   - 1
مـــؤتمر الاســـتثمار فـــي بنيـــة المعلو ـــة مقدمـــة إلـــى

ـــع 
والمعرفـــة و مـــات

، المنعق
 .  2007القاهرة، 

 

م 

ت 
، 

ص 
م 

 

  

 ، ورقالآمـــال
لإداريـــة، المنظمـــة العربيـــة للتنميـــة ا2006القـــاهرة فـــي ديـــسمبر فـــي ـــد 

 الاحصاءات  والتقارير الدولية 

، الأمـ2007الملامح الإقليمية لمجتمع المعلومات في غربي آسـيا لاسكوا،  ا - 1
   .2007المتحدة، نيويورك، 

 اســـتعراض الاســـتراتيجيات والـــسياسا، مؤســـسة فريـــد ريـــش ايبـــرت،الاســـكوا  - 2
 نيويــــــورك،ة الأمـــــم المتحـــــد،الإعـــــداد للقـــــرن الحـــــادي والعـــــشرين: الـــــصناعية

2002. 

 الـــصغيرة والمتوســـطة وتحديـــد فـــرتى الـــشركانقـــل التكنولوجيـــا إلـــ ،الاســـكوا  - 3
الأمـــالاســتثمار المحلــي والاســـتثمار الأجنبــي المباشــر فـــي قطاعــات مختــارة، 

 .2003  نيويورك،،ةالمتحد

 
 المواقع الالكترونية 

         .وزارة التعلـــــــــــــــــــــــيم العـــــــــــــــــــــــالي والبحـــــــــــــــــــــــث العلمـــــــــــــــــــــــي العراقيـــــــــــــــــــــــة -1

http//:www.mohiraq.org 
          

 يةالمصادر الاجنب 

 1- Lead beater, C, Living on Thin Air: The New Economy. 
Viking, London, 1999. 
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The Requirements of Knowledge Economy to 
Develop Performance of Height Education & 

Scientific Research in Iraq 
 (A case study of Basra University)  

By: 
      Assit. Prof. Dr.  Haitham A. Salman 
      Assit. Prof. Dr.  Yahya H. Hassan 
Abstract: 
       In the course of development in the wide world in most 
fields of life whether political, economical, social, and culture 
during the 21st century, there appear the technological 
revolution and information technology and communication 
which occupy life in all its sides externally and internally and 
include the industrial, agricultural, and service fields 
regardless of their results and references. Thus it becomes 
important to change the administrational strategies in 
accordance with the changes of the industrial agricultural, 
mercantile, and service strategies. The inclusion and 
involvement of the technological informational revolution in 
it affects it to the extent that change becomes the distinctive 
feature and general base for this development (progress) and 
not the exception. The modern technology especially 
communication technology becomes involved in different 
fields carrying with it changes in administration in general. 
And as a result of the importance of the technology of 
communication, and information, the universities of Iraqi did 
its best seriously to make this technology available in all 
colleges and departments and according to what is available 
of its abilities to increase the skills and competence of its 
officials and to achieve the administrational files and 
taueleate the process of communication. 


