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  المستخمص:

ييدف البحث الحالي الى القاء الضوء عمى عممية استخدام الوسائل  
الإحصائية لموصول الى ادق النتائج رقمياً لمبحوث الخاصة باقسام المعمومات 
والمكتبات، من خلال عرض مراحل تصميم استمارة الاستبانة مبتدأين بمرحمة 

ري الذي يتم استخلاص نقاط الاستبيان الأساسية بالاعتماد عمى الجانب النظ
الاعتماد عميو في البحوث والرسائل الجامعية، مروراً باستخراج المجالات العامة 
وتقسيميا من ثم الى فقرات متعددة، ومن ثم عممية قياس ارتباط ىذه الفقرات كلًا 
عمى حدة مع مجالاتيا العامة او الكمية. ومن ثم استخراج الخصائص السايكومترية 

النتائج التي ستؤل الييا الإجابات، وقد تم استخدام مثال لممقياس لغرض اعتماد 
وقد استخدم توضيحي لغرض شرح المراحل كافة للاستخدام المقاييس والنتائج. 

وقد الباحثان العديد من التطبيقات الرياضية المعروفة لإعطاء الأمثمة التوضيحية. 
الحصول عمييا في  توصل البحث الى ان بالإمكان الاعتماد عمى النتائج التي يتم

 المقاييس فيما لو تم تطبيق لخطوات العممية لمبناء في مجال المعمومات والمكتبات.

 المشكمة:-1-1

تعد الرسائل والبحوث العممية واحدة من أىم مصادر المعمومات، كونيا تضم  
بين طياتيا معمومات تمتاز بالحداثة، وكونيا تنجز من متخصصي في الأقسام 

نسانية موضوع البحث، وتخضع لتقييم ومراجعة من قبل لجان العممية والإ
متخصصة. وقسم المعمومات والمكتبات واحد من تمك الأقسام العممية الذي يعد كل 



سنة دراسية عشرات البحوث العممية، وعشرات الرسائل والاطاريح العممية، وتتنوع 
كمة المطروحة، تمك البحوث والدراسات من حيث طبيعة المنيج المتبع لحل المش

وغالباً ما تكون تمك الحمول منصبة حول آراء او انطباعات فئة من المجتمع حول 
خدمة معينة او حول تقييم برامج عمل او برامج حاسوبية وغيرىا من المشاكل، 

وجود صعوبة واضحة لدى الباحثين من والملاحظ عند استخدام ىذه المناىج 
الآراء والتقييمات حول الخدمة او غيرىا الى  مستويات متعددة في كيفية تحويل تمك

ارقام لكي يسيل بالتالي عممية اعداد تقييم مناسب ليا وعدىا ناجحة ام لا. وكذلك 
س لتمك العمميات في عمميات صياغة او اعداد المقاييلوحظ ضعف الباحثين 

يط لذلك جاء البحث الحالي لتسموضعف استخدام الوسائل الإحصائية المناسبة ليا، 
الضوء حول وضع منهاج او خطة عمل يتم بموجبها اعداد مقاييس لتقييم 
العمميات وكذلك وضع آلية لمتقييم وتصحيح تمك المقاييس رقمياً وكذلك استخدام 
الوسائل الإحصائية المناسبة لكل عممية بغية انتاج مقاييس عممية في حقل 

ات التقييم والمقارنة التخصص، وكذلك الوصول الى نتائج ذات طابع رقمي لعمي
 بين الخدمات المختمفة او لقياس الآراء والانطباعات حول أي ظاهرة مراد دراستها.

 الأهمية:-1-2

تنبع أىمية البحث الحالي جانبين: الأول يتمثل بأىمية البحوث والرسائل  
، في عمميات البحث العممي وتطوير التخصص، والثانية بتسميط الضوء والاطاريح

عمى وضع منياج او أسموب مناسب يكون مرجع لممستفيدين والمعنيين باعداد تمك 
البحوث بغية انتاج المقاييس والقيام بالعمميات الإحصائية بمفردىم بمعزل عن الرجوع 

ص عمم المعمومات والمكتبات، الى خبراء احصائيين ىم في الغالب ليسوا من تخص
والتي نشيدىا في الآونة الأخيرة، وقيام أولئك الاحصائيين بالتركيز عمى جوانب 
إحصائية متناسين او غير مبالين لفكرة انشاء او اعداد ذلك المقياس الظاىرة المكتبية 

 او المعموماتية المراد قياسيا.



 الأهداف:-1-3

 حث الحالي لتحقيق الأىداف التالية:في ظل المشكمة المطروحة، جاء الب 

 وضع منياج عممي في بناء المقاييس العممية لاقسام المعمومات والمكتبات.-1

توضيح كيفية استخدام البدائل الرقمية لغرض المعالجات الإحصائية وأسباب -2
 اختيارىا.

توضيح كيفية استخدام الوسائل الإحصائية لكل عممية من اجل الوصول الى -3
 السمة المراد قياسيا. قياس

 الفرضيات:-1-4

 في ظل الأىداف السابقة، يمكن صياغة الفرضيات الآتية: 

توجد علاقة ارتباطية موجبة بين عممية اعداد منيج عممي لبناء المقياس ودقة -1
 الوصول الى النتائج المراد قياسيا.

توجد علاقة ارتباطية سمبية بين عممية الاعتماد عمى خبراء خارجيين احصائيين -2
 وضعف النتائج المتحققة في عمميات البحث العممي لاقسام المعمومات والمكتبات.

 المنهج وأدوات جمع البيانات:-1-5

نظراً لطبيعة البحث، تقرر استخدام المنيجين الوصفي والتحميمي لتحقيق  
ساليب أسابقة، مستخدمين بذلك، الادبيات السابقة، والملاحظة الشخصية كالأىداف ال

 لجمع البيانات.

 المجتمع والعينة:-1-6

نظراً لطبيعة البحث لم يكون ىناك مجتمع بشري مدروس، وانما اقتصر  
البحث بالعودة الى البحوث العممية، والتعرف عمى السمبيات التي واجيت الباحثين 

 س، بغية التعرف عمى نقاط الضعف فييا.في اعداد المقايي



 

 الجانب النظري:

 المقاييس: -2-1

يعرف القياس بان تمك العممية التي يتحدد بواسطتيا كمية ما يوجد في الشيء  
من الخاصية او السمة المراد قياسيا. ولغة ىو التقدير فإذا قيل ان فلان قاس الشيء 

 .(1)عمى مثالوبغيره او عمى غيره فيذا يعني انو قدرهُ 

وقد عرفو وبستر بانو التحقق بالتجربة او الاختبار من الدرجة او الكمية  
 .(2)بواسطة أداة قياس معيارية ، فالقياس عممية نصف بيا الأشياء وصفاً كمياً 

 الخصائص السايكومترية لممقاييس: -2-2

ت عممية لكي يتمتع المقياس بصدق بناؤه، يتوجب اولًا ان يتم بناؤه وفق خطوا 
 :(3)مدروسة، وىذه الخطوات ىي

 مرحمة تحديد المجال الخاص بالمقاييس بالاعتماد عمى الجانب النظري لمدراسة.-1

 استخراج المجالات الأساسية في المقياس بالاعتماد عمى الجانب النظري.-2

 استخراج الفقرات والاسئمة المتفرعة من المجالات اللاساسية.-3

 لممقياس بعرضو عل أصحاب الاختصاص.  اخذ الصدق الظاىري-4

اخذ صدق البناء الداخمي لممقياس عن طريق )الثبات، الموضوعية(. وسيتم -5
 شرحيا لاحقاً في الجاب العممي لمبحث.

استبعاد أي فقرة من المقياس ميما كانت ميمة في نظر الباحث في حال كونيا -6
 لم تتمتع بالخصائص السايكومترية لمقياس.

                                           
 .21(. ص2113. )عمان: دار حامد، SPSS( نبيل جمعة صالح، القياس والتقويم : منظور تطبيقي مع تطبيقات برمجية  1
 .182ص (2117الزغول. عماد عبد الرحيم. القياس والتقويم في المجال النفسي. )الأردن: الكراك، مكتبة يزيد لمنشر والتوزيع، (  2
 .73(. ص2114ت في المجال الرياضي. )بغداد: دار الجواىري ، ( عمي سموم دغل. القياس والاختبارا 3



 العممي:الجانب 

تم الذكر في مشكمة البحث انو سيتم وضع منيج مقنن لبناء مقياس يشتمل  
عمى جميع الخصائص السايكومترية لممقاييس، معبراً عن وجود مشكمة قابمة لمدراسة 

لذلك سيتم بناء مقياس مقنن يشمل عممية تقييم  في أقسام المعمومات والمكتبات، 
المجموعة المكتبية لممكتبة الجامعية من وجية نظر المستفيدين، والتي سيتم بناء ىذا 

 المقياس وفق الخطوات التالية:

 مرحمة تحديد المجتمع المدروس:-1

تبدأ ىذه المرحمة من خلال إحصاء أعداد المجتمع الأصمي لمدراسة والذي  
يضم )طمبة دراسات أولية وعميا، أساتذة ، وموظفين الجامعة( الذين ينتمون لمجامعة 
نفسيا، اذ تشير الادبيات الخاصة بالمكتبات الجامعية وبالإجماع عمى ان مجتمع 

وبعد ان تم تحديد وحصر الاعداد المكتبة الجامعية يضم ىذه الفئات الثلاث. 
الحقيقية لممجتمع الأصمي من خلال الرجوع لوحدات الإحصاء بالمؤسسة نفسيا، يتم 
الرجوع لسجلات الزيارات اليومية وسجلات الإعارة، لممستفيدين ككل اليومي ولفترة 

ومن ثم يتم تحديد اعداد المستفيدين الحقيقيين ونسبتيا تكون بالغالب ثلاث اشير، 
لممجتمع الأصمي، ليتكون انطباع لدى المتمقي عن حجم المجتمع الأصمي 
الافتراضي والحقيقي، وبعد ىذه الخطوة يتم تقسيم المجتمع الحقيقي الى فئاتو المارة 
الذكر وحساب اعداد كل فئة عمى حدة، لتحديد نوع العينة التي يجب الاخذ بيا 

 واعدادىا.

بحث من خلال التعرف عمى اعداد في ىذه المرحمة يتم حساب عينة ال 
يجب ان تكون العينة ىي  111المجتمع الحقيقي فإذا كان ىذا المجتمع اقل من 

% من المجتمع الأصمي، 51يتم أخذ  1111-111نفسيا المجتمع، واذا كانت من 
% فقط 5مستفيد، فيجب ان يتم اخذ  1111واذا كان المجتمع الحقيقي  اكثر من 

والسبب في ذلك يعود الى ان نسبة لزوار الحقيقيون لممكتبة(. من مجتمع الدراسة )ا
%( فما فوق فاذا كانت القيم 5دلالة الأىداف في المقاييس تقاس غالباً بنسبة دلالة )



المحسوبة اعمى من القيم الجدولية بما يفوق ذلك الرقم كانت الأىداف دالة والعكس 
 صحيح.

د نوع العينة، والتي يتم اخذىا وفق وبعد ان يتم تحديد حجم العينة يتم تحدي 
ضوابط كنوع البحث وطبيعة الظاىرة المدروسة، فاذا كانت الظاىرة المدروسة تختص 
بدراسة ظاىرة وقتية مثل تقييم المجموعة المكتبية المساندة لممستفدين في تخصص 
ما ، تكون ىنا العينة قصدية باخذ المستفيدين الذين ينتمون لمتخصص الملائم، 

نفس  قسيم ىذه الفئة الى الفئات السابقة )موظفين ، تدريسيين، طمبة( فيوت
الاختصاص. وبالعودة لممثال السابق وعمى فرض انو كانت الاعداد الحقيقية لمزيارة 

 1111مستفيد وكان عدد الطمبة فييا )الأولية  3111خلال الكورس الدراسي الأول 
مستفيد(، وبعد ان يتم اخذ  211وموظفين  811، تدريسيين 1111مستفيد، عميا 

( مستفيد ويفضل تقسيميا طبقياً التي تعد من 151% تكون حجم العينة )5النسبة 
احسن أنواع العينات لانيا تعبر عن المجتمع الأصمي المدروس، وبذلك يكون العدد 

 كالآتي:

 مستفيد. 51%= 5× 1111طمبة الدراسات الأولية: 

 مستفيد. 51= %5×1111طمبة الدراسات العميا: 

 مستفيد. 41%= 5× 811تدريسيين: 

 مستفيد. 11%= 5× 211موظفين: 

وبعد ان يتم تحديد العينة ، تبدأ مرحمة بناء المقياس المتضمن تقييم  
 المجموعة المكتبية من وجية نظر المستفيد، والتي تمر بالخطوات الآتية:

: ومن خلال الرجوع الى الادبيات السابقة وفقراتها تحديد مجالات الدراسة-1
بموضوع المجموعة المكتبية وخصائصيا ومعايير اختيارىا وغيرىا من المتغيرات 
والتي يجب ان يؤسس ليا في الجانب النظري من الدراسة، اذ لا يمكن إضافة مجال 
لممقياس بدون ان يكون ىناك إطار نظري قد غطى ىذا المجال بجميع تفاصيمو، 

موضوع بحثنا تكون المجالات: )حجم المجموعة، التنوع في المجموعة، اشكال وفي 



مصادر المجموعة، طرق ترتيب المجموعة، فيرسة المجموعة، حوسبة المجموعة، 
 وغيرىا من المجالات التي تمت تغطيتيا بالجانب النظري لمدراسة(.

في الاطار  وبعد ان يتم تحديد المجالات يتم تعريفيا بتعريف عممي كما ورد 
النظري لمدراسة، ومن ثم يتم عممية اشتقاق الفقرات من كل مجال وعمى سبيل المثال 
السابق في مجال حجم المجموعة المكتبية يتم اشتقاق الفقرات التالية) مناسبة 

ممستفيد، اعداد النسخ المتوافرة، وغيرىا( وىنا يتم صياغة السؤال بأسموب المجموعة ل
ية من ذلك ىو ان في حال قراءة المفحوص لمفقرة كانما يقراءىا ضمير المتكمم والغا

وىنا يجب الإشارة بان تكون  عمى لسان حالة لكي يتم وضع بديل مناسب للإجابة.
الأسئمة بعيدة عن الاستفيامية، إلا في حالة الأسئمة ذات الإجابة الثنائية، وبعيدة عن 

 الإيحاء لممفحوص حول الإجابة.

 سبة للإجابة:وضع بدائل منا-2

في كثير من الأحيان يخطأ الباحثين في تسمية بدائل الإجابة والتي تعد  
بمثابة حمول لمفقرات المطروحة فيعطون اوزان متعددة قد تؤدي الى ارباك المفحوص 
في تقدير شدة انطباق الحالة الخاصة بو عمى الفقرة المعنية لذلك يتوجب عند وضع 

لك يتوجب ان تكون البدائل )نعم، لا(،)تنطبق ، لا البدائل ان تكون ثنائية وبذ
تنطبق( او ثلاثية )تنطبق ، محايد، لا تنطبق(، او خماسية )تنطبق بدرجة كبيرة، 

  تنطبق، محايد، لا تنطبق، لا تنطبق بدرجة كبيرة(.

 إعطاء أوزان رقمية لبدائل للإجابة: -3

ديرات رقمية لتمك وبعد ان يتم تحديد بدائل الإجابة، تتم عممية وضع تق 
( كاصغر بديل سمبي في الإجابات لانو لا يتم استخدام 1الإجابات والتي تبدأ بالرقم )

قاييس. وعمى فرض انو تم م( كاصغر بديل كونو لا يمثل قيمة إحصائية في ال1)
اختيار تدرج ليكرت الخماسي في الإجابة تكون البدائل من اعمى فقرة إيجابية الى 

 ( عمى التوالي.1، 2، 2، 3، 4، 5)اقل فقرة سمبية 

 وضع تعميمات المقياس:-4



ينبغي عمى الباحث توضيح أسباب قيامو بعممية توزيع المقياس وشرح الغاية  
الرئيسة منو من خلال كتابة عنوان بحثو بوضوح والتعريف عن نفسو من خلال 

وكتابة عبارة تدل راسية الخاصة بو، دوضع اسم الجامعة والكمية والقسم والمرحمة ال
عمى ان البحث لأغراض البحث العممي فقط لا غير ليولد شعور بالاطمئنان لدى 
الفئة المفحوصة في انو موضوع تقييم عممي لا اداري ليضمن إجابات صادقة من 
قبل المفحوصين وكذلك تعاون من قبميم في الإجابات. كما يتوجب وضع مثال 

رة بعيدة عن موضوع البحث، لكي لا يعطي توضيحي يشرح فيو الية الإجابة بفق
 المفحوص إيحاء او إشارة الى اختيار الفقرات التالية.

 الخصائص السايكومترية لممقياس، وتشمل: -5

ىي أولى خطوات بناء المقياس بعد ان يتم صياغة فقراتو وتتم الصدق الظاهري: -أ
من خلال عرض المقياس عمى مجموعة من المتخصصين بحقل موضوع 
المجموعات المكتبية )مثال البحث( وكذلك بعض المتخصيين في مجال عمم النفس، 
والغاية منو ان الفئة الأولى سيكون ليا الحكم في درجة مناسبة الفقرات الى تغطية 
الموضوع الأصمي وعدم الابتعاد عنو والفئة الثانية، لغرض التأكد عمى ان ىذه 

 راج لو او تسبب لو شعور مغاير.الفقرات مناسبة لنفسية المفحوص دون اح

وبعد ان يتم تحديد الخبراء وفق الأسموب السابق، يتم توزيع المقياس عمييم  
ووضع بدائل الإجابة )صالحة، غير صالحة، التعديل( دون ذكر بدائل الإجابة 
لممقياس، لان وظيفة المحكم تكون في عممية رصد الفقرات وعدىا صالحة او غير 

ية التعديل عمى بعض الفقرات، وكذلك اقتراح فقرات جديدة لم صالحة، مع إمكان
تخطر عمى بال الباحث. وكذلك يتم شرح في الصفحة الأولى لممقياس بانو موجو 

 لفئة المحكمين وشرح سبب اجراء الدراسة.ويسمى حينيا المقياس بالصيغة الأولية.

من خلال الحكم  وعند الشروع بجمع إجابات المحكمين تتم عممية تقييم آراءىم 
عمى كل فقرة عمى حدة لجميع الإجابات، وأجراء معالة حسابية بسيطة مثل مربع 
كاي او النسبة المئوية والتي تعد من اسيل الوسائل، وكمتا الطريقتين تؤدي نفس 

%( فما فوق صحيحة، وما دون 81الغرض ، اذ تعد كل فقرة تجمع نسبة اتفاق )



ع التأكيد عمى ان الفقرات المعدلة تعامل معاممة الفقرات تمك النسبة تعد فقرة باطمة، م
%( فما فوق وترك ما سواىا 81ومن ثم يتم اخذ الفقرات ذات الاتفاق )الصحيحة. 

 من الفقرات ليكون المقياس بصيغتو النيائية.

 صدق المحتوى:-ب

وبعد ان يتم اخذ الصدق الظاىري لممقياس يقوم الباحث بتوزيع عينة مكونو  
%( من حجم العينة عمى مجموعة المفحوصين واخذ اجاباتيم لغرض اعداد 21من )

بقية الخصائص السايكومترية لممقياس وتسمى العينة الاستطلاعية، وفي حال تعذر 
كل الأوقات او انو تم اخذ عينة ذلك عمى الباحث، فقد تكون العينة غير متوفرة في 

صدفة او قصدية ولتجنب الإشكالية يتم توزيع الاستمارات الخاصة بالمقياس واخذ 
بقية الخصائص السايكومترية ليا وفي حال سقوط أي فقرة من المقياس لا يتم الاخذ 
بيا بالنتائج. وتتم عممية اخذ الصدق المحتوى لمعينة من خلال عدة طرق ، أوليا 

الفقرات الخاصة بالمقياس الى فقرات زوجية وفقرات فردية ويتم اخذ معامل  متقسي
( او 1، 1-وتكون النتيجة دائما محصورة بين ) ارتباط بيرسون بين كمتا المجموعتين

%( من اعمى 27يتم ترتيب الإجابات في الاستمارات من الأعمى الى الأدنى واخذ )
جراء عممية ارتباط بين  %( من الاستمارات الأخيرة في27قيمة و ) الترتيب وا 

المجموعتين وبنفس المعادلة السابقة وتسمى طريقة المجموعتين المتطرفتين، او عن 
طريق قياس كل فقرة مع المجال الذي تنمي اليو او لممقياس ككل بنفس المعادلة، 

، وىذه الطرق الثلاث تستعمل لغرض اخذ وتسمى قياس الارتباط فقرة بمجاليا
 لمحتوى لمفقرات. والقانون المستعمل يكون بالصيغة التاليةالصدق ا

 

  √
 ∑    ∑   ∑  

(  ∑     ∑   )     ∑     ∑    
 

 

:  حيثُ أنَّ
r .معامل الثبات = 



n .حجم العينة = 
 = المجموع.∑

x .المتغير الأول = 
y .المتغير الثاني = 

لدلالة معاملات الارتباط.  الاختبار التائيوبعد ان يتم قياس معامل الارتباط يتم استخدام 
لغرض مقارنة القيم الإحصائية المحسوبة في معاملات الارتباط بالقيم الجدولية، حسب الجدول 

 وري لممعاملات.دال

    √
   

    
 

:  حيثُ أنَّ
 = الاختبار التائي لدلالة معاملات الارتباط.  
 = حجم العينة.  
 = معامل الارتباط.  

 الثبات: -ج

يقصد بالثبات مدى إمكانية المقياس من تحقيق نفس النتائج في فترات  
مختمفة، ويتم الاخذ بيذه الفقرة، لكي يكون المقياس صادق بالسمة المراد قياسيا، 
ولمتأكد بان الإجابات السابقة ىي جميعا منطقية، ويتم اخذ الثبات بعدة طرق منيا، 

بتطبيق الاختبار من خلال توزيع طريقة إعادة الاختبار، وىي ان يقم الباحث 
استمارات المقياس عمى نفس الفئة مرة أخرى لمتاكد من ان اجابتيم منطقية وحقيقية، 
او ان يتم تصحيح الفقرات بمعادلة الفاكرونباخ لمثبات، وكمتا الطريقتين الغاية منيا 

 معرفة ثبات المقياس وتتم بالصيغ التالية:
 لغرض تصحيح المقياس والتعرف عمى ثباتو. .معامل ألفاكرونباخ -1

 

𝛼  
 

   
 
  ∑    

   
 

:  حيثُ أنَّ



 = ألفا كرونباخ.  
n .عدد الفقرات = 
2l.ثابت الاختبار ككل = 

∑  = مجموع تباين كل الفقرات.   

طريقة إعادة الاختبار يكون بالمقارنة بين النتيجتين الأولى والثانية وفق معامل -2
 المار الذكر.ارتباط بيرسون 

وبعد التأكد من ثبات المقياس يتم عممية توزيع المقياس بالصيغة النيائية  
لغرض استقبال النتائج في حال كون وجود العينة الاستطلاعية، او يتم الاخذ 

في حال عدم وجود  بالفقرات التي حصمت عمى جميع الخصائص السايكومترية
العينة الاستطلاعية. ومن ثم تبدأ رحمة جمع النتائج، وىي عمى أنواع. وبالعودة 

 تقييم المجموعة المكتبية من وجهة نظر المستفيدين(.لممثال السابق )

يجب الاخذ بنظر الاعتبار عند الشروع باستخلاص النتائج مراعاة الأىداف  
راسة، فاذا كانت اىداف الدراسة قياس مدى التي تم رسميا في الاطار العام لمد

الرضا فقط يمكن الاخذ بابسط المعادلات الرياضية لاستخلاص تمك النتائج والمتمثمة 
)وىنا يجب بالوسط الحسابي مقارنة بالوسط الفرضي ، اذ يتم اخذ الوسط الحسابي 

كب، جزوء والمر مالتأكيد بان ىناك عدة أنواع لموسط الحسابي منيا البسيط وال
من خلال جمع النتائج )في حال كون المقياس ثلاثي( اعمى نتيجة إيجابية وغيرىا( 

( أي وزن الفقرة، ومن ثم جمع 3)موافق ( وجمع التكرارات وضرب الناتج في )
( 1)( وتكرارات )ارفض( وضرب الناتج في 2تكرارات )محايد( وضرب الناتج في )

والذي لوسط الفرضي الذي يكون ثابت وجمع النتائج السابقة، ومن ثم مقارنتو با
 يحسب وفق المعادلة التالية:

 متوسط الإجابة × عدد الأسئمة× الوسط الفرضي = عدد افراد العينة

( سؤال فيكون 21وفي مثل دراستنا وعمى سبيل المثال كان عدد أسئمة المقياس )
وبذلك يكون اعمى وسط حسابي  6111= 2×21× 151الوسط الفرضي: = 

فاذا كان الوسط  (3111( واقل وسط حسابي محسوب )9111ىو )محسوب 



( فان التقييم إيجابي والعكس صحيح، مع 6111الحسابي يشير الى رقم اعمى من )
 الإقرار بالتفاوت النسب الإيجابية والسمبية لتقدير مدى قيمة المجموعة لممستفيدين.

ة الفرق في أما في حال كون احد اىداف الدراسة ينم عن إمكانية معرف 
الاستخدام بين الطمبة قياسا بالاساتذة والعكس ىنا يتم استخدام نفس الأساليب السابقة 
مع تقييم الاستمارات وحسب المتغيرات الديموغرافية الموجودة في المقياس. واستخدام 

 الأسموب السابق.

 اختبار الفرضيات:

لفروض يتوجب من المعموم ان لكل بحث فرضيات خاصة بو، ولاجل اختبار ا 
استخدام وسائل إحصائية مناسبة ليا، وفي مثال بحثنا لو كانت ىناك فرضية قائمة 
)توجد علاقة ارتباطية موجبة بين زيادة اعداد المجموعة المكتبية وحجم التقييم ليا 

اعداد المجموعة المكتبية، من قبل المستفيدين( فينا يتوجب اخذ الفقرات التي تخص 
ت المفحوصين ويتم عن طريق استخدام القيمة التائية لغرض مقارنة ومقارنتيا باجابا

( التي تم عمى 1.15القيمة التائية الجدولية بالمحسوبة مع بقاء نسبة الدلالة ثابتة )
اساىا اخذ العينة من المجتمع الأصمي لمدراسة. أو ان تكون الفرضية )توجد علاقة 

ة من قبل الطمبة والاساتذة ولصالح فئة ارتباطية موجبة بين تقييم المجموعة المكتبي
الأساتذة(، وىنا يكون استخدام نفس القانون ولكن لمجموعتين مختمفتين بينما تكون 

 الحالة الأولى لمجموعة واحدة والقانون المستخدم ىو :

  
 ̅   

  √ 
 

:  حيثُ أنَّ
 : الاختبار التائي. 
 : الوسط الحسابي لمعينة.̅ 
 : الوسط الفرضي. 
 : الانحراف المعياري. 
 : حجم العينة. 



وبعد ان يتم اخذ النتائج تكون القيم المحسوبة )في حال وجود فرق ايجابي اقل 
( او كان مساوٍ لمقيمة الجدولية او اقل من القيمة الجدولية( ترفض 1.15من )

 الفرضية والعكس صحيح. 

 النتائج:

 توضيح اىم ما جاء من نتائج: في ضوء الشرح السابق لمجانب العممي لمبحث، يمكن

إمكانية تطبيق الوسائل الإحصائية في اقسام المعمومات والمكتبات عن طريق -1
بناء المقاييس المقننة العممية وليس الاقتصار عمى مجموعة من الأسئمة الشخصية 

 من قبل الباحثين.

نظري يجب ان تكون الأسئمة او الفقرات الموجودة في المقياس ضمن الجانب ال-2
 الذي يتم الاعتماد عميو في الفصل الثاني لمدراسة او البحث.

تبدأ عمميات اعداد المقيياس باستخراج الخصائص السايكومترية اولًا ومن ثم يتم  -3
 الاعتماد عمى النتائج التي يخرج منيا المقياس.

من شروط المقاييس ان تكون اسئمتيا عل صيغة الشخص المتكمم لكي يتم -4
 ا مع بدائل الإجابة )تنطبق عمي، لا تنطبق، ...الخ(.مطابقتي

 التوصيات:

 في ظل النتائج السابقة يوصي الباحثان بالآتي: 

ضرورة الاعتماد عمى الصيغ العممية في بناء المقاييس الاختبارية وليس عمى -1
 الأسئمة الشخصية.

كتبات عمى ضرورة الاىتمام من قبل المجان العممية في اقسام المعمومات والم-2
المنيجية العممية في تحقيق الفرضيات رياضياً ، والا يتم الابتعاد عن تمك الفرضيات 

 واستبداليا باسئمة بحثية لكي يتم الإجابة عنيا بصورة شرح.



زيادة الاىتمام من قبل اقسام المعمومات والمكتبات بتدريب طمبة الدراسات الأولية -3
 ي استخراج النتائج لتحقيق الفرضيات من عدميا.والعميا عمى الأساليب الإحصائية ف

 

 مصادر البحث
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